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 السدتخمص بالمغة العخبية
يسخّ السجتسع العخبي برفة عامة كالكػيتي برفة خاصة بتغيّخات جػهخية تصخح الكثيخ مغ  

التحجيات كالفخص؛ نتيجة التػجّه نحػ بشاء مجتسع السعخفة، كدمج التصبيقات التكشػلػجية في مختمف 
جػهخية في نسط ، الأمخ الحي أحجث تغييخات بدبب تأثيخات العػلسة كالتقجّـ التكشػلػجيأبعاد الحياة، 

تقػـ الحياة كأثخ عمى العلاقات الاجتساعية داخل الأسخة الػاحجة سػاء بالدمب أك بالإيجاب، ك 
الاساليب التخبػية بجكر مهع في تذكيل ثقافة السجتسع، كتقع عمى عاتقها مدؤكلية عطيسة في غخس 

كالتشسّخ مع بعزهع  لانحخاؼاالكيع الشبيمة، كالاتجاهات الإيجابية في نفػس التلاميح، كحسايتهع مغ 
البعس، لكغ مغ السؤكج أف السجارس يرعب عميها الػفاء بكل الستصمبات كالتصمّعات التي يشذجها 
السجتسع عامة، كالسجتسع السجرسي خاصة لتشذئة السػاشغ الرالح السترف بالدمػؾ الدػي غيخ 

التي هي أكؿ مؤسدة اجتساعية  العجكاني دكف التعاكف السدتسخ، دكف التكامل مع الأسخة، فالأسخة
الأساليب التخبػية في التعخؼ عمى دكر لتخبية الصفل؛ كػنها تُعتبخ امتجادًا لمسؤسدات التعميسية، 

محجكدية تػضيف السجرسة مػاجهة مخاشخ التَشسّخ لجى تلاميح السخحمة الستػسصة بجكلة الكػيت ، 
تذجع القرز الستزسشة ، السجتسع السجرسيالأمثاؿ الذعبية الجارجة في ضبط سمػكيات التشسخ في 

في البخامج العلاجية لمتشسخ ضحايا التشسخ عمى الجفاع عغ أنفدهع، مشاقذة الصلاب في الدمػكيات 
غيخ السخغػب فيها ، استفادة الصلاب مغ السػاقف الجارية في اكتداب الدمػؾ الدػي في التعامل، 

مفة في تكػيغ العلاقات الإيجابية بيغ الصلاب في قمة استثسار السجرسة السػاقف كالأحجاث السخت
نذخ رسائل السجتسع السجرسي، التعخؼ عمى الاسذ الشطخية لمتشسخ السجرسى ، كمغ اهع التػصيات 

التػعية كإشخاؾ الصمبة في التحزيخ كالتشفيح عغ شخيق التحجث الجائع مع الصمبة حػؿ مذكمة التشسخ 
ؿ شهخ أكتػبخ باعتبار  الذهخ الػششي لمحج مغ التشسخ في كتأثيخها الديء عمى الآخخيغ كاستغلا
 إنذاء فعاليات كمدخحيات لخفع الػعي.

 السجرسى   التشسخ–الاساليب التخبػية : الكمسات السفتاحية
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Abstract 

 society in general, and Kuwaiti society in particular, is going through 

fundamental changes that present many challenges and opportunities. As a 

result of the trend towards building a knowledge society, and the integration 

of technological applications in the various dimensions of life, due to the 

effects of globalization and technological progress, which made fundamental 

changes in the lifestyle and affected social relations within the same family, 

whether negatively or positively, and educational methods play an important 

role in shaping the culture of society It bears a great responsibility in 

instilling noble values and positive attitudes in the hearts of students, and 

protecting them from deviation and bullying with each other, but it is certain 

that schools find it difficult to fulfill all the requirements and aspirations 

sought by society in general, and the school community in particular to 

nurture a good citizen characterized by normal behavior. Non-aggressive 

without continuous cooperation, without integration with the family. The 

family, which is the first social institution for raising a child; Being 

considered an extension of educational institutions, get to know 

Key words: educational methods – School bullying 
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 مقجمة:
يسخّ السجتسع العخبي برفة عامة كالكػيتي برفة خاصة بتغيّخات جػهخية تصخح الكثيخ مغ 
التحجيات كالفخص؛ نتيجة التػجّه نحػ بشاء مجتسع السعخفة، كدمج التصبيقات التكشػلػجية في مختمف 

ة في نسط ، الأمخ الحي أحجث تغييخات جػهخيبدبب تأثيخات العػلسة كالتقجّـ التكشػلػجيأبعاد الحياة، 
 الحياة كأثخ عمى العلاقات الاجتساعية داخل الأسخة الػاحجة سػاء بالدمب أك بالإيجاب.

التخبػية بجكر مهع في تذكيل ثقافة السجتسع، كتقع عمى عاتقها مدؤكلية  الاساليبتقػـ ك 
 اؼالانحخ عطيسة في غخس الكيع الشبيمة، كالاتجاهات الإيجابية في نفػس التلاميح، كحسايتهع مغ 

كالتشسّخ مع بعزهع البعس، لكغ مغ السؤكج أف السجارس يرعب عميها الػفاء بكل الستصمبات 
كالتصمّعات التي يشذجها السجتسع عامة، كالسجتسع السجرسي خاصة لتشذئة السػاشغ الرالح السترف 

هي أكؿ  بالدمػؾ الدػي غيخ العجكاني دكف التعاكف السدتسخ، دكف التكامل مع الأسخة، فالأسخة التي
 مؤسدة اجتساعية لتخبية الصفل؛ كػنها تُعتبخ امتجادًا لمسؤسدات التعميسية، كجدء لا يَتجدأ مشها.

كسا تعاني السجتسعات الإندانية في الػقت الحاضخ بذكل عاـ مغ احتقانات كمذكلات 
تعرف بها، كضخكؼ كأسباب تحيط بها، سػاء كانت اقترادية، أك اجتساعية كأخلاقية، كمهسا 

 (34،ص4224ابهحظب ،)   اختمفت الأسباب؛ فإنها تُؤدي إلى انحخاؼ بعس الأفخاد في السجتسع. 
حيث يعكذ السشاخ السجرسي الدائج، شبيعة كنػع العلاقات بيغ العشاصخ البذخية كالسادية مغ 
مشذآت كتجهيدات ككسائل كالصخيقة التي تديخ بها، كأساليب العسل الستبعة مغ العامميغ فيها، 

القائسيغ عميها عمى حج سػاء في العسمية التعميسية مغ جهة، كعمى سمػكيات التلاميح كنفديتهع مغ ك 
جهة ثانية، إذ تُعجّ السجرسة السؤسدة الثانية التي تدهع في التشذئة الاجتساعية؛ لأف التلاميح يقزػف 

اجتساعيًا، نفديًا كمعخفيًا فيها ساعات شػاؿ في الجراسة كالتعمع، كهع في علاقاتهع بالدملاء يتفاعمػف 
مع خرائز هح  السجرسة كالسشاخ الدائج فيها، فصبيعتها تُدهع في تَذكّل الهػية كالانتساء لجيهع؛ فهي 
كفيمة بإنتاج كتػليج أنػاع مغ الانصباعات كالترػرات كالتأثيخات التي تتخاكح بيغ الدمبي كالإيجابي، 

ات الدائجة بيشهع كبيغ مجرسيهع، كالعامميغ فيها، كالسذخفيغ التي يُعبّخ عشها بأنساط التفاعل كالعلاق
 (33،ص 4225ابهعيج ، ).عمى إدارتها مسا يؤثخ في اتجاهاتهع كسمػكهع

هحا كيسثل التشسخ بيغ تلاميح السجارس ضاهخة قجيسة ججًا، كلكغ حتى كقت قخيب كإلى حجٍ ما 
مغ القخف العذخيغ ,لع تكغ هح  الطاهخة مػضػعًا للأبحاث التخبػية, كشػاؿ عجة  عشياتفي بجاية الدب



 م4245 أبخيل – 3ج –( 77عجد)                         ...     ...دور بعض الأساليب التخبهية

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                          - 444 - 

تشبهت إلى ضاهخة  التيسشػات كانت جهػد البحث مقرػرة إلى حج كبيخ عمى الجكؿ الإسكشجنافية , 
التشسخ في السجارس كأكلتها العشاية كالجراسة، غيخ أنه كمشح عقج الثسانيشات كبجاية التدعيشات، جحبت 
قزية التشسخ بيغ أشفاؿ السجارس انتبا  دكؿ أخخى متقجمة مثل : بخيصانيا ، هػلشجا، أستخاليا، 

 Olweus-2010-16ٔ   اسكتمشجا، إيخلشجا، ألسانيا، كشجا، الػلايات الستحجة الأمخيكية، الياباف.
مغ أخصخ الطػاهخ التي تػاجه التلاميح داخل السجارس، حيث  كطاهخالتشسخ  مسا سبق يتزح

يأتي الجكر السهع للأساليب التخبػية التي تُداعج في مػاجهة مخاشخ التشسّخ في ضػء الاتجاهات 
السعاصخة، كسا تتشػع الأساليب التخبػية التي يسكغ لسجارس السخحمة الستػسصة تػضيفها لسػاجهة ضاهخة 

التأثيخات الدمبية لهح  الطاهخة، حيث السخحمة الستػسصة مغ أخصخ السخحل التي  التشسخ، كالتقميل مغ
 تتػالى عمى التلاميح مغ حيث التشسخ كفخض الديصخة مغ بعس التلاميح.

فالتشسخ هػ سمػؾ عجكاني متكخر يهجؼ إلى الإضخار بذخز آخخ عسجاً سػاًء جدجياً أك 
تداب الدمصة عمى حداب شخز آخخ، كيتزسغ نفديا، كيتسيد التشسخ بترخؼ فخدي مغ أجل اك

الخكل، كالزخب، كشج الذعخ، قجرًا كبيخًا مغ العجكاف الجدجي، مثل: الجفع، كرمي الأشياء، كالرفع، ك 
   Angelova-2016-18 )) كالعس

كلقج أكجت الجراسات كالأدبيات في العمػـ الإندانية التأثيخات الدمبية لمتشسخ، "فالتشسخ السجرسي 
السذكلات التي تُعاني مشها مُعطع السجارس في جسيع أنحاء العالع؛ نطخًا لأنها مذكمة ذائعة  مغ أهع

الانتذار في السجارس، حيث باتت السؤشخات كالجلائل تؤكّج زيادة معجؿ انتذار هح  الطاهخة، فزلًا 
 )ٓٔ،ٕٚٓٓدريجى ، ابغ" )عمى الستشسخيغ كالزحايا خاصة، كعمى الصلاب عامة.

كسا أشار عمساء الشفذ إلى أف ضاهخة التشسخ شائعة بيغ الصلاب، كأنها لا تَزخّ فقط بسختكبي 
التشسّخ كضحاياهع، بل أيزًا تُؤثّخ سمبًا عمى نفدية الصلاب، كالسشاخ السجرسي العاـ، كبذكلٍ غيخ 

ا لمػصػؿ إلى مباشخ عمى قجرة الصلاب في التَعمّع، مسا يُؤدي إلى تػاضع في أداء السجرسة، كقجرته
أهجافها؛ كقج أصبح التشسّخ كأنه شيء شبيعي في ترخفات كثيخ مغ السخاهقيغ، حيث تتسيّد هح  
السخحمة بأنها فتخة عػاصف كتػتخ كشجة، تَكتشفها الأزمات الشفدية، كتدػدها السعاناة كالإحباط 

التشسخ، كالدمػؾ كالرخاع، كعلاكة عمى ذلظ فلا يسكغ تجاهل العلاقة التي قج تشذأ بيغ سمػؾ 
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الإجخامي، فالآثار الشفدية التي يتخكها التشسخ غالبًا ما تدتسخ كتجكـ لدشػات شػيمة بالشدبة لمتشسخ، أك 
 Farrington-2000-31 )ضحاياهع، كقج تَتحػّؿ إلى سمػؾ إجخامي في مخحمة الخشج.

لإيحاء يػميًا في كيُعجّ التَعخّض للإساءة أمخًا صعبًا، حيث يَتعخّض العجيج مغ الأشفاؿ ل
السجرسة، كهػ أمخ يُعجّ جخيسة بذكلٍ تمقائي إذا حجث بيغ البالغيغ، كفي الػقت الحاضخ، يَتعّ التعامل 
مع التشسخ الجدجي برػرة أكثخ ملائسة عمى الأرجح عغ ذي قبل، يجب المجػء إلى الذخشة بذأف 

عب كالاستغلاؿ كالاستبعاد مغ السدائل التي تتعمق بالعشف، كسا أف يعج الاعتجاء المفطي كالتلا
السجسػعة أيزًا مغ الأشكاؿ الذائعة ججًا لمتشسخ، لحا يشبغي أف يكػف السعمسيغ كالآباء كالصلاب 

 (Atik-2013-56) .الآخخيغ قادركف عمى الترجي لها

 : بحثمذكمة ال
التَشسّخ مغ السذكلات كاسعة الانتذار في السجارس، كلمتَشسّخ آثار سيئة ججًا عمى ضحايا   يعج

مُعطسها نفدية، كإف كانت ترل إلى الإيحاء الجدجي أحيانًا، لحلظ يعج التشسخ مجالًا مهسًا لمجراسة 
الصػيمة السجى  بدبب تدايج معجلات انتذار  بسخكر الػقت، كاستخجامه في مػاقف متدايجة كثبات تبعاته

 كالقريخة.
كسا تُعجّ مذكمة التَشسّخ في السخحمة الستػسصة مغ السذكلات الخصيخة التي تُهجد الأمغ 
السجرسي بأَسخ ؛ لأنه يُؤذي الصمبة جَدجياً كنَفدياً كيعسل عمى إشاعة الفػضى كعخقمة عسمية التعميع، 

ث انتذار السذكمة كأسبابها أك أدكات كبالخغع مغ ذلظ لا يػجج اهتساـ كبيخ بهح  السذكمة مغ حي
 Blasio-2010-40)التذخيز أك سُبل السػاجهة لمحجّ مغ هح  الطاهخة. )

درجة  ارتفاع في يتسثل كالحي السجرسي، السشاخ عمى سمبا يؤثخ السجرسة في التشسخ كجػد إف
 مغ قبل كالبجنية الرحية الذكاكى  كزيادة كجدجي نفدي كاضصخاب كالاكتئاب، الصلاب، لجى الخػؼ

 عمى الأداء السصاؼ نهاية كفي الصلاب، كتخكيد انتبا  عمى تؤثخ بجكرها، العػامل، هح  الصلاب،
 محػري في دكرا يمعبػا أف كيسكغ الصلاب، حياة في كبيخ نفػذ ذكي  السعمسػف  كيعتبخ الأكاديسي،
 ).33، 4222احشاش ،)التشسخ  لحػادث كالاستجابة الاعتخاؼ
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 مذكمة الجراسة في الدؤاؿ الخئيذ التالي:كتتسثل 

 السجرسةما دور بعض الأساليب التخبهية في مهاجية مخاطخ التَشسّخ لجى تلاميح 
 ؟الستهسظة بجولة الكهيت 

 كمغ هحا الدؤاؿ الخئيذ يتفخع عجة أسئمة عمى الشحػ التالي:
 ما الُأسذ الشطخية لمتَشسّخ السجرسي ؟.ٔ
الكػيت لسػاجهة مخاشخ جكلة في مجارس السخحمة الستػسصة ب الستبعةما الأساليب التخبػية .ٕ

 ؟تلاميحهاالتَشسّخ لجى 
الكػيت لسػاجهة جكلة في السجرسة الستػسصة ب الستبعةما كاقع دكر بعس الأساليب التخبػية .ٖ

 ؟تلاميحهامخاشخ التَشسّخ لجى 
في السجرسة الستػسصة  الستبعةلتفعيل دكر بعس الأساليب التخبػية  الشتائج كالتػصياتما .ٗ
 ؟تلاميحهاالكػيت لسػاجهة مخاشخ التَشسّخ جكلة ب

 :بحثأىجاف ال
 هجفت الجراسة الحالية إلى:

 التَعخّؼ عمى الأسذ الشطخية لمتشسخ السجرسي..ٔ
لكػيت اجكلة في مجارس السخحمة الستػسصة ب الستبعةعمى الأساليب التخبػية  القاء الزػء.ٕ

 .التشسخ لجى تلاميحها لسػاجهة مخاشخ
جكلة في السجرسة الستػسصة ب الستبعهالتَعخّؼ عمى كاقع دكر بعس الأساليب التخبػية ٖ.

 تلاميحهاالكػيت لسػاجهة مخاشخ التشسخ لجى 
في السجرسة  الستبعةلتفعيل دكر بعس الأساليب التخبػية  تقجيع بعس الشتائج كالتػصيات.ٗ

 تلاميحهاالكػيت لسػاجهة مخاشخ التَشسّخ لجى جكلة الستػسصة ب

 : البحثأىسية 
 الآتي: مغأهسية الجراسة 

كهػػ دكر بعس الأساليب التخبػية لمسجرسة الستػسصة في  تتشاكؿأهسية السػضػع الحي  (ٔ
 مػاجهة مخاشخ التَشسّخ لجى التلاميح ، فهحا السػضػع يَتسيّد بالحجاثة.
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السخحمة الستػسصة بالكػيت، كالتي قػج تعبػخ عغ ارتفاع تلاميح انتذار ضػاهخ سمػكية بيغ  (ٕ
كطاهخة الاعتجاء عمػى السعمسػيغ، كاستغلاؿ الآلات  التلاميحمدتػى التشسخ السجرسي لجى هؤلاء 

 .التلاميحالحادة في الذجارات التي تحجث بيغ 
كجػد بيئة  الحيغ لا يذعخكف بالأماف الجدسي كالعاشفي، كقمة التلاميحصعػبة تعميع  (ٖ

 تعميسيػة مشاسبة كآمشة لمصمبة، كبالتالي صعػبة تحقيق الأهجاؼ التخبػية.
مداعجة مجيخي السجارس في مجيخية التخبية كالتعميع بالكػيت عمى إثخاء معمػماتهع بالجػانب  (ٗ

 الشطخية لسػضػع "التشسخ السجرسي" أك ما يعخؼ بالبمصجة في السجارس.
الكػيت مػغ جكلة ة التخبػية في مجارس السخحمة الستػسصة بالارتقاء بسدتػى أداء العسمي (٘

خلاؿ دراسة العلاقة بيغ التشسخ السجرسي كالسشاخ السجرسي بذكل عاـ، لمػصػؿ إلى أندب 
 .التلاميحالحمػؿ لمحفاظ عمى مشاخ مجرسي سميع لا تذػبه ضاهخة التشسخ بيغ 

، السجرسة الستػسصةالخخكج بشتائج ترف ضاهخة التشسخ السجرسي مغ ناحية مدتػا  في  (ٙ
كمجى تأثيخ  عمى استقخار السشاخ السجرسي لتقجيع تػصيات كمقتخحات للأسخة التخبػية كلأكلياء 

 الأمػر بشاء عمى تمظ الشتائج، لتحقيق مشاخ مجرسي سميع.
كتػصياته القائسػف عمػى التعمػيع بالسػجارس مغ السأمػؿ أف يدتفيج مغ نتائج هحا البحث  (ٚ

الأساسية مغ مجيخيغ، كمعمسيغ، كمخشجيغ تخبػييغ، كشلاب، حيث أنه مػغ الستػقػع أف يعسل 
 في مجارسهع. التلاميحهؤلاء عمى تهيئة الطخكؼ لمػصػؿ إلى مشاخ مجرسي سميع يكػف أفػزل 

 : البحثمشيج 
الحي يعشي "مجسػعة الإجخاءات البحثية التي  افهالبحث السشهج الػصفي لتحقيق أهج استخجـ

تتكامل لػصف الطاهخة أك السػضػع اعتسادا عمى جسع الحقائق كالبيانات كترشيفها كمعالجتها 
ك كتحميمها تحميلا كافيا كدقيقا لاستخلاص دلالتها، كالػصػؿ إلى نتائج كتعسيسات عغ الطاهخة أ

 ٜ٘، ٕٓٓٓ)الخشيجى ،.السػضػع مجخل البحث" 
كلقج كضّفت الباحثة السشهج الػصفي مغ خلاؿ تػضيفه في فهع مذكمة الجراسة بعج الخجػع إلى 
الأدب التخبػي كالجراسات الدابقة، كتع تحجيج أسئمة هح  الجراسة، بعج ذلظ تع بشاء أدكات الجراسة 

صجقها كثباتها، معتسجًا عمى الأدب التخبػي ذي الرمة كالجراسات الدابقة، كتعّ تحكيع الأدكات كحداب 
كتصبيقها عمى أفخاد الجراسة، كتعّ تحميل الشتائج بالصخؽ الإحرائية الػاضحة السعتسجة لسثل هح  
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الجراسة، ثع تُدهع في فَهع دكر بعس الأساليب التخبػية في مػاجهة مخاشخ التَشسّخ لجى تلاميح 
 السخحمة الستػسصة بجكلة الكػيت في ضػء الاتجاهات السعاصخة.

 : لبحثاحجود 
 عمى الحجكد التالية: ا البحث اقترخت هح

 حجود السهضهع: -
في  ساليب التخبػيةتَحجدت في عخض الأدبيات فيسا يَخزّ التَعخّؼ عمى دكر بعس الأ

كحجدت الجراسة الأساليب التخبػية ػاجهة مخاشخ التشسخ لجى تلاميح السجرسة الستػسصة بجكلة الكػيت م
 :التاليةفى الاساليب السدتخجمة 
  القجكة الحدشةأسمػب 
  القرة أسمػب 
  الحػار كالسشاقذة التخبية 
  التخبية بالسػاقف كالاحجثأسمػب 
 الثػاب كالعقابأسمػب ا 

 محاور البحث 
 -ل البحث السحاور التالية :وتشا

 حجم مذكمة التشسخ (–اشكالو  –)مفيهمو السحهر الاول : التشسخ السجرسى 
 مفيهم التشسخ السجرسي:-3

كسا يعبخ التَشسّخ السجرسي عغ أفعاؿ سالبة متعسجة مغ جانب تمسيح أك أكثخ لإلحاؽ الأذى 
بتمسيح آخخ، كتتع برػرةٍ متكخرة، كشػاؿ الػقت، كيسكغ اف تكػف هح  الأفعاؿ الدالبة بالكمسات، 

ع، مثل التهجيج، التػبيخ، الإغاضة، الذتائع، كيسكغ أف يكػف بالاحتكاؾ الجدجي كالزخب، كالجف
التكذيخ بالػجه، أك الإشارات غيخ  مثلكالخكل، كيسكغ أف تكػف كحلظ بجكف استخجاـ الكمسات، 

 (331،  4237القحظانى ، )اللائقة؛ بقرج عدله مغ السجسػعة أك رفس الاستجابة لخغباته 
كسا يعخؼ التشسخ السجرسي عمى أنه حالة إسقاشيه أك انعكاسية لشػع مغ اختلاؿ الشسػ 
الشفدي كالإدراكي لجى السعتجى كالسعتجى عميه، نتيجة غياب أك ضعف مرادر تعديد الثقة كتشسية 
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القجرة عمى ضبط الشفذ، كالتحكع بالجانب العجائي لمذخرية، كسا أنه نػع مغ الإيحاء الستعسج 
ايقات السدتسخة لفخد كاحج أك جساعة، يتسثل في شكل تحخش لفطي مديء، أك اعتجاء بجني كالسز

أك إيحاء نفدي لمسعتجى عميه؛ بهجؼ إبقاء السدتهجؼ في دائخة الإذلاؿ، كالاحتقار، كالدخخية، كقج 
 يحجث التشسخ السجرسي لصالب أك مجسػعة مغ الصمبة، كقج يصػؿ الهيئة التجريدية بأفخادها، كسا

 (ٖٔ، ٕٗٔٓقصامى ،  )قجر يصػؿ السشذئات التجريدية أيزًا 
التَشسّخ بأنها مسارسة عشف جدجي خفيف كعشف لفطي كبيخ كيذتسل عمى  ضاهخةكتُعخؼ 

جانب استعخاضي لمقػة كالديصخة كالخغبة في التحكع في مقجرات الآخخيغ مغ الخفقاء كالقخناء 
مخاحل التعميع العاـ جسيعها، كفي حاؿ إهساله كالدملاء كهحا الدمػؾ مػجػد بيغ الصلاب في 

 ( ٕٔ، ٕٕٔٓ)ابػالجيار ، كالتغاضي عشه يقػد أخيخًا إلى العشف بسعشا  الذامل .
" نَدتشتج أنه شكل مغ أشكاؿ العشف، يكػف بيغ شخريغ التَشسّخكمغ خلاؿ التعاريف ا حػؿ " 

كالثاني يجعى الزحية أك السُتشسّخ عميه كهػ أك أكثخ، أحجهسا يجعى السُتشسّخ كهػ القائع بفعل التشسخ 
الحي كقع عميه فعل التشسخ، كله عّجة أشكاؿ: جدسي، لفطي، جشدي، اجتساعي، التشسخ عمى 

 السستمكات.
 شالب آخخ عمى نَفدي أك جَدجي، إِيحاء بإِحجاث يَقػـ الحي الصالب ذلظ بأنه السُتشسّخ يُعخؼ

 ((Vogel- 2006-4مُتكخر  بذكلٍ  قػة، أقل
 كمشطع، متكخر بذكل) الزحية (آخخ شالباً  يدتهجؼ شالب هػ كسا أف الصالب الستشسخ

 بجنياً  كأقػى  كحجساً، سشاً  أكبخ يكػف  ما كعادة السباشخ، غيخ أك ،"البجني"العجكاف السباشخ  باستخجاـ
 (Sheehan-2009-2 ضحايا . مغ

 مغ التلاميح الآخخيغ تجا  الدمبية الأفعاؿ مغ بدمدمة يقػـ الحي التمسيح بأنه الستشسخ كسا يعخؼ
 الزحية في كتحكسه سيصخته فخض بجافع كمتكخرة دائسة برفة

 أشكال التشسخ السجرسي:-4
 يأخح التشسخ أشكاؿ متعجدة كهحا حدب: يأخح أشكاؿ متعجدة كهي: 

كهػ أكثخ أشكاؿ الاستقػاء كضػحاً، كيحجث عشجما يتأذىً جدسيا  الاستقهاء الجدسي:
الذخز: بالزخب، الخفذ، العس، المكع، الخسر، الرفع، شج الذعخ أك أي شكل مغ 

 أشكاؿ الهجػـ الجدسي.
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فقج يكػف لفطياً أك غيخ لفطياً، كيتزسغ  الاستقهاء غيخ الجدسي أيّ )الاجتساعي(: -
تمفػنية السديئة، كنذخ الإشاعات السديفة أك الخبيثة كاستخجاـ الاستقػاء المفطي السكالسات ال

المغة السديئة، كالػصف بألقاب معيشة كالدخخية أك التعميقات العخقية. أما الاستقػاء غيخ 
المفطي فقج يكػف مباشخًا أك غيخ مباشخ. فالاستقػاء السباشخ غيخ المفطي، يُراحب عادةً 

غ الإيساءات البحيئة كالتعابيخ الػجهية السؤذية، كمغ جهة الاستقػاء المفطي كالجدسي، كيتزس
 الاستقػاء غيخ المفطي كغيخ السباشخ التجاهل السعتسّج كالاستثشاء مغ الشذاط. يتزسغأخخى 
 (ٜٕ-ٖٕٔٓ-)خػج 

 تسديق السلابذ كإتلاؼ الكتب، كإفداد السستمكات كسخقتها. فيَتزسّغ أما إتلاف السستمكات: -
، كيَتزسّغ استخجاـ أسساء جشدية كيشادي للاستقػاءكهػ الذكل الأخيخ  الاستقهاء الجشدي:

 بها، أك كمسات جشدية قحرة أك لسداً جشدياً أك التهجيج بالسسارسة الجشدية

 حجم عاىخة التشسخ السجرسي: -5
عغ التشسخ بػصفه كاحجاً مغ شقػس الصفػلة،  الصخؼرغع أف الأمخيكييغ غالباً ما يغزػف 

فإف ضاهخة التشسخ في السجارس قج أضحت مدالة يعتخؼ بأنها شكل مغ أشكاؿ العجكانية، التي قج 
تؤدي إلى عػاقب نفدية بعيجة السجى لكلا الجانبيغ، الزحية كالسعتجي، كاستجابة لهح  السدألة، فقج 

ؿ  ،الشطخ في كثائقها السػضػعة، حػؿ عشف الذباب ، أعادت الأكاديسية الأمخيكية لصب الأشفا
بحيث شسمت كلأكؿ مخة، معمػمات عغ كيفية التعخؼ عمى التشسخ ككيفية التعامل معه، بيغ تقخيخ 

دكرا هاما في إشلاؽ الشار في عجيج مغ  لعبصادر عغ السخابخات الأمخيكية إلى أف التشسخ 
ى هحا الدمػؾ العجكاني، كسا أف هشاؾ رابط قػي بيغ السجارس، كأنه يشبغي بحؿ الجهػد لمقزاء عم

 ٕ٘ٔ٘التشسخ كالانتحار حيث يؤدي التشسخ إلى العجيج مغ حالات الانتحار كل عاـ، كيقجر أف ما بيغ
شفلًا يشتحخكف سشػياً في بخيصانيا كحجها، لأنهع يتعّخضػف لمسزايقات، كتع إصجار قانػف مكافحة 

( لسداعجة الأشفاؿ الحيغ كانػا ضحايا هحا الشػع مغ التشسخ عغ ٖٕٓٓالتشسخ عشج الأشفاؿ عاـ ) 
شخيق بحث كنذخ مهارات التأقمع، كقج أجخيت أغمب الأبحاث عمى التشسخ في أستخاليا كأكركبا، كالتي 

في السائة  ٜٔ% بيغ الذباب في أيخلشجا إلى  ٙتخاكحت فيها معجلات أعساؿ التشسخ الستكخرة بيغ ندبة 
( مميػف شفل في أمخيكا يتعخضػف لمتشسخ، كسا أف ٖٓٚجر الخبخاء بأف هشاؾ حػالي )في مالصا، كيق

% مغ الصمبة في سغ الجراسة مذاركػف في مػقف التشسخ، إما كستشسخيغ أك ضحايا أك  ٖٓ
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مذاهجكف، كسا كلا يشحرخ التشسخ في ديغ أك ثقافة أك مجسػعة عخفية معشية بل هػ مػجػد في كل 
% كفي أستخاليا كإسبانيا  ٕٓا كالستقجمة عمى حج سػاء، فهػ في الياباف بحجكد الجكؿ الشامية مشه

 % في إنجمتخا ككشجا. ٕٓ% كهػ بحجكد  ٓٔ% كفي الجكؿ الإسكشجنافية  ٚٔبحجكد 
أف التشسخ ضاهخة عالسية بجأت تديصخ عمى شلاب السجارس حػؿ العالع  كيتزح مساسبق

مغ جانب شالب أك أكثخ بهجؼ إلحاؽ الأذى الجدجي أك  عجكاني متعسج سمػؾكالتشسخ السجرسي هػ 
 آخخالشفدي بصالب 

 الآثار التي يتخكيا التَشسّخ السجرسي عمى ضحايا الستشسخين:  -6
 لمتشسخ تأشيخات صحية كاجتساعية كنفدية خصيخة عمى الزحايا نحكخ مشها : عمى الزحايا:

 كاضصخابات نفدية أخخى.ارتفاع ندب تعخضهع للاكتئاب كالقمق كالانتحار،  -
 محاكلة حسل أسمحة إلى السجرسة بهجؼ الجفاع عغ الشفذ. -
 التغيب عغ السجرسة بدبب الذعػر بعجـ الأماف كضعف التحسيل السجرسي. -
 ضعف التقجيخ الحاتي لجى الزحايا. -
 عجـ القجرة عمى الديصخة عمى الشفذ أثشاء الغزب كبالتالي يشجع عميه سمػؾ تجميخ الحات. -
 احتساؿ الإصابة ببعس الأعخاض السخضية مجهػلة الأسباب: كالرجاع كآلاـ السعجة. -
يؤد إف التعّخض الستشسخ يؤثخ بذكل سمبي كبيخ في الشسػ الاجتساعي كهػ الأمخ الحي قج  -

 (ٓٙ-ٕ٘ٔٓ-) دحيلاف بهؤلاء إلى العدلة الاجتساعية بدبب السخاعاة كالشداعات الستعجدة.
 الآثار الستختبة عمى الظالب من سمهك التشسخ ومشيا ما يأتي:من  العجيجكسا أن ىشا 

 يؤدي إلى فقجاف احتخاـ الحات لجى الصالب. -
 يؤدي إلى الذعػر السدتسخ بالقمق كالتػتخ كالاكتئاب. -

 بجولة الكهيت بعض الأساليب التخبهية في السجرسة الستهسظة -السحهر الثانى :
 لجى تلاميحىا لسهاجية مخاطخ التشسخ

تذسل الأساليب التخبػية كل ما تدتخجمه السجرسة مغ استخاتيجيات كشخؽ لزساف الحج 
الأندب مغ امتثاؿ الصلاب لتػجيهاتها، لسػاجهة ضاهخة التشسخ السجرسي، كالعسل عمى الحج مغ 
مخاشخها، كلقج حجدت الجراسة بعس الأساليب التخبػية التي يسكغ تػضيفها لسػاجهة مخاشخ التشسخ 

 ، كتدتعخض الرفحات التالية هح  الأساليب:السجرسي



 م4245 أبخيل – 3ج –( 77عجد)                         ...     ...دور بعض الأساليب التخبهية

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                          - 444 - 

 أسمهب القجوة الحدشة: .4
كيحكخ الفيخكز آبادي في القامػس  سػة يُقاؿ فلاف قجكة يَقتجي بهتُعخؼ القجكة لُغة بأنها: الأَ 

، كما عميهاالسحيط القجكة: ما تَدشّشت به كاقتجيت به، كتَقجّت به دابته: لدمت سُشغ الصخيق كتَقجّى هػ 
 (ٔٚٔ-ٕ٘ٔٓ-ابغ مشطػر) أقج  ما أشيبه 

 كتُعبّخأما مفهػـ القجكة اصصلاحًا فهػ يُذيخ إلى أنها صفة شاممة تحػي كثيخًا مغ الخرائز 
عغ عجد كبيخ مغ الأدكار كعمى ضػئها يتحجد كثيخ مغ الدمػكيات كعادة تقتزي كثيخًا مغ التزحية 

 –الخصيب ) زي كثيخًا مغ نبح الحات كتقجيخ الحات في آف كاحج ككثيخًا مغ الالتداـ كالسدؤكلية، كسا تَقت
ٕٓٔ٘- ٕٖ) 

 أسمهب القرة: .4
يعتبخ أسمػب القرة مغ الأساليب التخبػية السؤثخة كالسذػقة؛ كذلظ لأنها محببة إلى الشفػس، 
كتلامذ السذاعخ كتخاشب العػاشف، كلقج استخجـ القخآف هحا الأسمػب بذكل كاضح، فحكخ قرز 

صمى الله عميه -كالأنبياء الدابقيغ؛ لمعبخة كالعطة، كتحكيخ السؤمشيغ، كلتدمية كتثبيت فؤاد الشبي الأمع 
سُلِ مَا نُثَبِّتُ بِهِ فُؤَادَؾَ كَجَاءَؾَ فِي هَحِِ  الْحَقُّ -كسمع ، قاؿ تعالى: ﴿كَكُلّاً نَقُزُّ عَمَيْظَ مِغْ أَنْبَاءِ الخُّ

 ( ٕٓٔ)سػرة هػد الاية  يغَ﴾كَمَػْعِطَةٌ كَذِكْخَى لِمْسُؤْمِشِ 
: "كلسا ذكخ الله مغ أخبار الأنبياء ما ذكخ، ذكخ الحكسة في ذكخ ذلظ بقػله  قاؿ الدعجي  

﴿مَا نُثَبِّتُ بِهِ فُؤَادَؾَ﴾ أي: قمبظ ليصسئغ كيثبّت كتربخ كسا صبخ ألػ العدـ مغ الخسل، فإف الشفػس 
السشافدة لغيخها، كيتأيج الحق بحكخ شػاهج  ككثخة مغ قاـ تأنذ بالاقتجاء كتشذط عمى الأعساؿ، كتخيج 

 (ٖٛٗ -ٜٕٓٓ-) الدعجى به".
كيعتبخ الأسمػب القرري مغ أكثخ الأساليب التخبػية تأثيخًا كقبػلًا كاستحدانًا لجى الستعمّسيغ، 

يل إلى فالقرة لها سحخها البجيع كتأثيخها الكبيخ في الشفػس كالعقػؿ، فالإنداف بصبيعته البذخية يس
) الجلاد  القرة كيجج فيها الغحاء الخكحي كالعقمي؛ مسا يجفعه إلى أف يعصيها حػاسه ككججانه كاهتسامه

– ٕٓٔٓ-ٕٔٓ) 

 والسشاقذة: الحهارأسمهب  .4
مفهػـ الحػار لغة: يعشي هع يتحاكركف أيّ يتخاجعػف الكلاـ، كالسحاكرة: مخاجعة السشصق 

 ٕٛٔ -ٕٗٔٓ-)ابغ مشطػر  تخاجع بيغ الستحاكريغ أخحًا كردًا كالكلاـ في السخاشبة، أيّ أف الحػار ال
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نػع مغ الحجث بيغ شخريغ، أك فخيقيغ، يَتعّ فيه تجاكؿ الكلاـ  "يعخؼ الحػار اصصلاحًا بأنه
بيشهسا بصخيقة مُتكافئة، فلا يَدتأثخ أحجهسا دكف الأخخ، كيَغمب عميها الهجكء كالخغبة في الػصػؿ إلي 

- ٜٜٗٔ -زمخمى )  الحق كالبعج عغ التَعرّب، كهػ ضخب مغ الأدب الخفيع كأسمػب مغ أساليبه
ٕٕ) 

الحػار مغ الأساليب التخبػية السُؤثِّخة في غخس الكيع الإيجابية في نفػس كيُعتبخ أسمػب 
الصلاب، كمشها الكيع التي تداعج في مػاجهة ضاهخة التشسخ لجى الصلاب، "فأسمػب الحػار يداعج 
معمِّع السعمػـ الذخعية عمى تخسيخ الكيع الخُمكية لجى شلابه، كضبط سمػكهع كإقشاعهع بالكيع الخُمكية 

اضمة، كتغييخ سمػكياتهع الديئة؛ لأف الحػار يفتح الفخصة أماـ الصالب لمتعبيخ عغ أفكار  الف
كترػراته السختمفة حػؿ القزايا السعخكضة لمشقاش، كهػ بحلظ يكتذف صحتها مغ خصئها، كسا أف 

ع كميػلهع فتح قشػات الحػار كالتػاصل مع الشاشئة يجعل السخبي كالسعمِّع أكثخ قخبًا مشهع لفهع نفدياته
كمذكلاتهع، كمغ ثع يكػف أكثخ تحجيجًا لسشهج التخاشب معهع فيذعخكف بالقخب مشه كالسػدة له، فتشذأ 

 (ٖٛ -ٕٓٓٓ-) الجلاد  الثقة التي هي أساس التػجيه الكيسي 

 التخبية بالسهاقف والأحجاث: .4
دلة عمى ذلظ أف يَتسيّد هحا الأسمػب بأثخ  التخبػي في بشاء الشفذ السؤمشة، كلعل مغ أعطع الأ

جسمة كاحجة، كإنسا ندؿ مُفخّقاً حدب الحػادث كالػقائع؛  الله تعالى لع يشدؿ القخآف الكخيع عمى نبيه 
فتارةً يتدامغ مع الحجث تَػجيهاً كتخبية، كتارة تأتي التَػجيهات عقب الحجث، كتارة تدبق التػجيهات 

 –)الحجرى  ػ مغ التأثّخ كالانفعاؿ الحجث؛ ليعيذه السدمع عمى بريخة، ككل هحا يحجث في ج
ٜٜٔٛ-ٖٓٓ) 

 أسمهب الثهاب والعقاب: .4
عمى كعج بتحقيق مشفعة مقابل الالتداـ بأداء أمخ  يقػـيعبخ أسمػب الثػاب عغ التخغيب الحي 

كيُعخّؼ ، (ٕ)بحدب درجة السشفعة التي سػؼ تحقق لمسمتدـ  التخغيبأك اجتشاب نهي، كيبخز أثخ 
( التخغيب بأنه كعج يرحبه تحبيب كإغخاء بسرمحة أك لحة أك متعة آجمة مؤكجة ٕٛٗٔالشحلاكي )
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خالرة مغ الذػائب مقابل الكياـ بعسل صالح، أك الامتشاع عغ لحة ضارة أك عسل سيء؛ ابتغاء  خيّخة
 (ٜٖٔ –هػ  ٕٛٗٔ-) الشحلاكى مخضاة الله، كذلظ مغ رحسة الله بعباد .

العقاب فيعبخ عغ التخهيب الحي يقػـ عمى كعيج بعقػبة أك حخماف مشفعة، إذا لع  أما أسمػب
التخهيب بأنه كعيج كتهجيج بعقػبة يتختب  ق(ٕٛٗٔكيعخّؼ الشحلاكي )يَمتدـ بسا أُمخ به، أك نُهي عشه ، 

نهي مغ  عمى اقتخافها إثع أك ذنب، مسا نهى الله عشه أك التهاكف في أداء فخيزة ما أمخ الله بها، أك
 ٕٛٗٔ –)الشحلاكى الله يقرج به التخػيف لعباد  كإضهار صفة مغ صفات جبخكت العطسة الإلهية. 

– ٕ٘ٚ) 

واقع دور بعض الاساليب التخبهية السدتخجمة فى السجرسة بجولة  -السحهر الثالث :
  خ لجى تلاميحىاشسالكهيت فى مهاجيو مخاطخ الت

 السجرسي:دور السعمِّم في مهاجية عاىخة التشسخ  .3
تتصمب مػاجهة مخاشخ ضاهخة التشسخ السجرسي لجى شلاب السخحمة الستػسصة تحجيج دكر 
السعمع، حيث يعتبخ السعمع نقصة الانصلاؽ في تشسية الكيع اللازمة لسػاجهة هح  الطاهخة كالتخفيف مغ 

الجكر كالتخصيط  لهحاحجة آثارها لجى الصلاب؛ لأنه يسثل القجكة لكثيخ مشهع، مسا يتصمب انتبا  السعمع 
لتشفيح  برػرة إيجابية مغ خلاؿ كضع الاستخاتيجيات، كالخصط الكافية في ذلظ، كالتكامل بيغ السعمع 

 كبيغ مختمف عشاصخ العسمية التعميسية مغ إدارة كمقخرات دراسية كأنذصة كإرشاد شلابي.
ئه السعمِّسيغ، كذلظ لاستسخار  كتشبثق أهسية الجكر الحي يقػـ به السعمِّع مغ ارتباشه الػثيق بدملا

كسعمِّع بيشهع؛ مسا يُزفي عمى هح  العلاقة خاصية لا يسكغ أف يتستع بها غيخ  مغ شاغمي الػضائف 
كمجيخ السجرسة  فشياً الأخخى، كالسعمِّع في أثشاء تأديته لأدكار  لا يعسل مشفخداً فهػ يتبع السذخكع التخبػي 

كار التي يؤديها في كاقع السسارسة الفعمية تتجاخل كتتذابظ كتتػحّج إدارياً، بالإضافة إلى أف هح  الأد
 مع أدكار السذخؼ التخبػي كأدكار مجيخ السجرسة الحيغ يدعػف جسيعاً لتحديغ العسمية التعميسية 

كالستػقع مغ السعمع أف يهتع بإنساء شخرية الصالب جدسياً كعقمياً ككججانياً كخمكياً كسمػكياً، 
سعخفة التي يكدبها لمستعمع فهػ يدعى إلى إكدابه مجسػعة مغ الكيع كالاتجاهات فعلاكة عمى ال

السقبػلة اجتساعياً، كسا يشسّي لجيه الأخلاؽ كالسعاييخ الخمكية القػيسة، كسا يغخس لجيه العادات 
الدمػكية الإيجابية كيشسيها بسختمف الدبل، كمغ خلاؿ مختمف السػاقف الهادفة فالسعمع يقػـ بجكر 

 (ٖٜٔ-ٕٛٔٓ –ابخاليع احسج ()رشادي تػجيهي ككقائي كعلاجي في آف كاحج إ
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 دور التهجيو والإرشاد الظلابي في مهاجية عاىخة التشسخ السجرسي: .4
يُذيخ مفهػـ التػجيه إلى أنه نذاط يُسارس بقرج التأثيخ عمى الفخد في صياغته لخصصه 

، أما الإرشاد فيُعخؼ بأنه السداعجة السقجّمة مغ شخز إلى آخخ لحل مذكلاته كالاستفادة  السدتقبمية
مغ إمكاناته كاتخاذ القخارات الدميسة كالتػصل إلى التػافق ، كسا يعخؼ الإرشاد بأنه عسمية بشاءة 
تهجؼ إلى مداعجة الفخد كي يفهع ذاته كيجرس شخريته كيحل مذكلاته في ضػء معخفته كرغبته 
كتعميسه كتجريبه لكي يرل إلى تحجيج كتحقيق الرحة الشفدية كالتػافق شخرياً كتخبػياً كمهشياً كأسخياً 

 (ٙٔ-ٜٜٚٔ)القحافى .
كتهجؼ عسمية التػجيه كالإرشاد التي تتعمّق بجكر الإرشاد في تقػيع الدمػكيات الدمبية كمشها 

 التشسخ السجرسي إلى تحقيق الأهجاؼ التالية، ما يمي :
يه الصالب كإرشاد  إسلامياً في جسيع نػاحي الحياة الشفدية كالخمكية كالاجتساعية تػج -

 كالتخبػية كالسهشية.
بحث السذكلات التي قج تػاجه الصالب في أثشاء الجراسة سػاء أكانت شخرية أك  -

 اجتساعية أك تخبػية، كالعسل عمى إيجاد الحمػؿ السشاسبة لها.
 كف بيغ البيت كالسجرسة.العسل عمى تػثيق الخكابط كالتعا -
العسل عمى اكتذاؼ مػاهب كقجرات كميػؿ الصلاب كالعسل عمى تػجيه كاستثسار تمظ  -

 السػاهب كالقجرات كالسيػؿ.
 إيلاؼ الجػ السجرسي كتبريخهع بشطاـ السجرسة كمداعجتهع قجر السدتصاع. -
كقجراتهع مداعجة الصلاب عمى اختيار نػع الجراسة كالسهشة التي تتشاسب مع مػاهبهع  -

 كميػلهع كاحتياجات السجتسع.
تبريخ الصلاب بالفخص التعميسية كالسهشية الستػفخة كتدكيجهع بالسعمػمات كشخكط القبػؿ  -

 كػنػا قادريغ عمى تحجيج مدتقبمهعالخاصة بها حتى ي
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الشتائج والتهصيات لتتفعيل دور بعض الاساليب التخبهية  -السحهر الخابع :
 ة الستهسظة بجولة الكهيت فى مهاجية التشسخ لجى تلاميحىا .السدتخجمة فى السجرس

 -تع استخلاص مجسػعة مغ الشتائج كمجسػعه مغ السحاكر كهى كالتالى :
تقل أهسية دكر السعمع مع الصالب الستشسخ عغ أهسية دكر  مع الزحية. فالستشسخ  لا -ٔ

ضحية أيزًا لطخكؼ نفدية أك اجتساعية. كمغ هشا فعمى السعمع أف يسشح الستشسخ الفخصة 
الكاممة لخكاية قرته ثع التثبت مشها، فإذا كاف الصفل مجانًا يقػـ السعمع بذخح الخصأ له كإخبار  

 عية مغ الترخفات غيخ مقبػلة تسامًا.أف هح  الشػ 
لابج أف يعقِج السعمع جمدات مع الصفل الستشسخ لسشاقذة الأسباب التي دفعته لسثل هح   -ٕ

الترخفات كيزع له خصة تحفيدية تذجعه عمى التخمي عغ التشسخ كتخشج  إلى الػسائل 
إلى السذاركة في  الدميسة لتحقيق أهجافه. فإذا كاف يصسح مثلًا إلى الدعامة يسكغ إرشاد 

 الأنذصة السجرسية كالانتخابات الجاخمية.
ربط نطاـ السكافآت السجرسية بتعجيل الدمػؾ، فلا يحرل الصالب عمى حرته مغ   -ٖ

 الأنذصة التخفيهية كالخحلات كالسخيسات قبل أف يعجؿ سمػكياته الخاشئة.
ء التجخل اللازـ الاستعانة بالسختز الاجتساعي أك الشفدي لمتػاصل مع الأسخة كإجخا  -ٗ

لسعالجة الأساليب التخبػية كالسذاكل الأسخية التي قج تكػف الذعمة التي تػلج مشها لهيب التشسخ، 
 فالعسل التكاممي يعدز دكر السعمع مع الستشسخ كضحية التشسخ.

يحتاج الصالب ضحية التشسخ إلى معاممة تخاعي احتياجاته الشفدية، فقج يغمب عميه لحطة  -٘
 بالسهانة كالزعف. التشسّخ شعػر

دكر السعمع الػاعي الحي يُذعخ ضحية التشسخ بالتقجيخ كبأف الأمخ سيؤخح عمى محسل  -ٙ
الججّ. لحلظ يجب أف يشرت السعمع إلى الصالب بتخكيد دكف أف يحاكؿ لػمه عمى مذاعخ  أك 

 حتى تعجيمها كإنسا عميه فقط إضهار التفهع الكامل لها.
سخ الخائفة السحعػرة كالتأكيج عمى أف الصالب الستشسخ بث الصسأنيشة في نفذ ضحية التش -ٚ

 الآخخ قج أخصأ في حقه كسػؼ تقػـ السجرسة بجكرها في ضبصه.
لا يقترخ دكر السعمع عمى تهجئة الصفل ضحية التشسخ فحدب كلكغ يجب ايزًا أف يقػـ  -ٛ

نطخات  بخفع الػعي حػؿ التشسخ كأدكاته، كمغ ذلظ إخبار الصالب أف غاية الستشسخ أف يخى 
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الخػؼ في نطخ ضحايا . بالإضافة الى إمجاد الصفل بالكيفية الرحيحة لمجفاع عغ الشفذ 
 كالخد عمى الستشسخ.

قياـ السجرسة بجكر إيجابى بعقج جمدات مع الصالب لبحث أسباب السذكمة كشخؽ  -ٜ
 التخمز مشها كلجفعه إلى مرارحة كالجيه كأسخته.

  تشسخ.تصبيق القػانيغ كالمػائح ضج الصفل الس -ٓٔ

 التهصيات 
  نذخ رسائل التػعية كإشخاؾ الصمبة في التحزيخ كالتشفيح عغ شخيق التحجث الجائع مع الصمبة

حػؿ مذكمة التشسخ كتأثيخها الديء عمى الآخخيغ كاستغلاؿ شهخ أكتػبخ باعتبار  الذهخ 
 الػششي لمحج مغ التشسخفي إنذاء فعاليات كمدخحيات لخفع الػعي.

  أسمػب التعميع الاجتساعي كالعاشفي إف العسل عمى تعديد العلاقات داخل العسل عمى تعديد
الغخفة الرفية كتعخيف الصلاب بشقاط القػة كالزعف بالإضافة إلى التعامل معهع بأسمػب 
لصيف كتقجيع الجعع العاشفي كالسعشػي يعالج مذكلات عجة تتعمق بالاكتئاب كالزيق مسا يقمل 

 بجكر  التحريل الجراسي لمصمبة. مغ العجكانية كالتشسخ كيخفع
   معخفة القػانيغ كالدياسيات الستعمقة بالتشسخ لا بج مغ الاشلاع عمى الدياسات التي تتعمق

 بالتشسخ كمعخفة كيفية الترخؼ مع كلا الصخفيغ كأهع الإجخاءات الستبعة لحل السػقف.
  ج السذخفيغ أك السعمسيغ حػؿ التػاجج الجائع في الأماكغ التي يكثخ فيها التشسخ لا بج مغ تػاج

الصمبة بذكل دائع فاستذعار الخقابة تحج مغ التشسخ، كتعتبخ دكرات السيا  كالحافلات كالداحات 
كأماكغ الغحاء مػاقع يحجث فيها التشسخ بكثخة خاصة كأف الستشسخ عادة يشتهد فخصة عجـ كجػد 

 السجرسيغ لفعل اك قػؿ ما يؤذي الآخخيغ.
   في الترجي لمتشسخ إشخاؾ الصمبة في الحج مغ هح  الترخفات السؤذية تفعيل دكر الصمبة

أمخ في غاية الأهسية حيث يجب تعخفيهع عمى شخؽ التبميغ كتأكيج أهسية ذلظ بإخبارهع أف 
 التشسخ يتػقف عشجما نترجى له فلا يجب أف نرست كنقف مكتػفي الأيجي.

 اء ردة فعل عشج تمقي إبلاغ حػؿ اتخاذ ردة فعل مباشخة تجا  الستشسخ الدكػت كعجـ إبج
التشسخ يدعدع شعػر الصمبة بالأماف في السجرسة كيفقجهع الخغبة في التبميغ مخة أخخى مسا يجفع 

 الستشسخ للاستسخار في فعمته.
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   التحجث مع الزحية في اجتساع مغمق يشبغي أف يتع تقجيع الجعع لمستعخض لمتشسخ كالتحجث
تشسخ، بحيث ندسح لمزحية بالتعبيخ بحخية كأماف كسخد معه عغ السذكمة في معدؿ عغ الس

 كافة التفاصيل بعيجاً عغ الخػؼ مغ انتقاـ الستشسخ.
  التحجث مع الستشسخ عمى انفخاد يجب أف يرل الستشسخ إلى فهع كترػر كامل لسجى تأثيخ

التي سمػكه عمى الآخخيغ ككع الأذى الحي لحق بهع جخاء سمػكياته العجكانية، كإحجى الأفكار 
أثبتت فعاليتها هي التحجث مع الستشسخ عمى انفخاد كمداعجته عمى ضبط سمػكه كمعالجة 

 ترخفاته كمغ السسكغ أف نصمب مشه كتابة تقخيخعغ التشسخ ليجرؾ كقع ترخفه عمى غيخ .
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