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 السدتخمص بالمغة العخبية
تذيج عسمية التعميؼ الجامعي مخاجعة شاممة لجسيع عشاصخىا، مؽ خلال تبي استخاتيجيات  

تظؾيخية تتؾافق مع الاتجاىات العالسية السعاصخة، وتجعؼ مقؾمات الجامعات في الكؾيت لبشاء مجتسع 
خ الخقسي؛ فتعسل عمى الاستفادة مؽ التأثيخات الإيجابية السعخفة، والتكيف مع إحجاثيات العر

لمتكشؾلؾجيا في العسمية التعميسية، بجاية مؽ التخظيط لمعسمية التعميسية حتى تقؾيسيا، إضافة إلى 
ولؼ تعج مدؤولية عزؾ ىيئة التجريذ ، تؾجييا لتظبيق أحجث ما تؾصمت إليو الشغخيات التخبؾية

د الفخد لمسجتسع ولمحياة ولجنيا العسل، بل تعجى ذلػ إلى تسكيشو مؽ تقترخ عمى السداعجة في إعجا
مؾاجية التحؾلات والتظؾرات التي تحجث في مجالات الحياة، وتتظمب ذلػ مذاركة أعزاء ىيئة 
التجريذ عمى بشاء الخظط الاستخاتيجية الستعمقة بتظؾيخ أداء التعميؼ الجامعي، باعتبار أنيؼ الأقجر 

ات الستعمسيؽ ومعخفة الإمكانات الستاحة في السجتسع الجامعي، ويعيذؾن واقع عمى معخفة متظمب
ويعتبخ التخظيط الاستخاتيجي أحج أىؼ الشساذج الإدارية ، الحياة الجامعية دراسيا وتحثيا وإدارية

 السعاصخة لإحجاث التغييخ السشذؾد في التعميؼ الجامعي وأحج آليات تحقيق السيدة التشافدية لمجامعات،
ويداعج ، وذلػ عبخ مشجدات تخبؾية قادرة عمى سج الاحتياجات مؽ جية، والتظؾيخ مؽ جية أخخى 

عمى تحجيج الأولؾيات الستعمقة بأىجاف  بجامعة الكؾيت التخظيط الاستخاتيجي أعزاء ىيئة التجريذ
والتعمؼ،  التعميؼ الجامعي في ضؾء السيدة التشافدية، التي تتسخكد حؾل تحديؽ نؾاتج عسمية التعميؼ

وتحديؽ السدتؾى التشافدي لمجامعة في مجال البحث العمسي، وتقجيؼ خجمات مجتسعية مسيدة، حيث 
يزسؽ التخظيط الاستخاتيجي دراسة الؾاقع وبشاء رؤية ورسالة الجامعة والأىجاف الاستخاتيجية لمجامعة 

ضافة إلى قجرتو عمى الاستجابة انظلاقا مؽ واقع السجتسع وفمدفتو، ومؽ الإمكانيات الفعمية لمجامعة، إ
مؽ اىؼ نتائج البحث : اىتسام الجامعة كان ،لمتغيخات السشتذخة في البيئة الخارجية والجاخمية لمجامعة

بالأفكار الإبجاعية لبعض أعزاء ىيئة التجريذ ،عقج دورات تجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ عؽ 
 متظمبات التخظيط الاستخاتيجي.

لتخظيط ا -جامعة الكؾيت  - أعزاء ىيئة التجريذ -متظمبات التغمب  الكمسات السفتاحية:
 الاستخاتيجي
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Abstract  

By identifying development strategies that align with 

contemporary global trends and supporting the construction of a knowledge 

society and adapting to the digital age coordinates at the University of 

Kuwait, the university education process is conducting a comprehensive 

review of all its elements; In addition to applying the latest educational 

theories, he is also committed to utilizing the positive impact of technology 

in the education process, from planning to evaluating the education process, 

which is no longer the responsibility of committee members. Teaching is 

limited to helping individuals prepare for society, life, and work, and also 

enabling them to cope with changes and developments in their field of life, 

which requires the involvement of teachers in formulating strategic plans. It 

is related to the development of university education performance, as they are 

most capable of understanding the requirements of learners and the 

possibilities available to the university community, and living in the reality of 

university life in terms of learning, motivation, and administration. Strategic 

planning is considered one of them. The most important administrative model 

in contemporary times is to achieve expected changes in university 

education, which is one of the mechanisms for achieving a competitive 

advantage of universities. On the one hand, it is achieved through educational 

achievements that can meet needs, on the other hand, it is development and 

helps with planning The strategic faculty of Kuwait University determine 

priorities related to university education goals based on competitive 

advantages, with a focus on improving the outcomes of the teaching process 

and enhancing the university's level of competition in this field Scientific 

research provides unique community services, strategic planning ensures 

research on reality, and constructs the university's vision, mission, and 

strategic goals based on social reality, philosophy, and the actual potential of 

the university. One of the most important research findings on its ability to 

respond to changes in the internal and external environment of universities is 

that universities are interested in the creative ideas of some faculty members 

and offer training courses on planning requirements for faculty members 

Strategy. 

Keywords: Overcoming Requirements - Teachers - Kuwait University - 

Strategic Planning 
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 مقجمة:
ل تبي استخاتيجيات تذيج عسمية التعميؼ الجامعي مخاجعة شاممة لجسيع عشاصخىا، مؽ خلا

تظؾيخية تتؾافق مع الاتجاىات العالسية السعاصخة، وتجعؼ مقؾمات الجامعات في الكؾيت لبشاء مجتسع 
السعخفة، والتكيف مع إحجاثيات العرخ الخقسي؛ فتعسل عمى الاستفادة مؽ التأثيخات الإيجابية 

تعميسية حتى تقؾيسيا، إضافة إلى لمتكشؾلؾجيا في العسمية التعميسية، بجاية مؽ التخظيط لمعسمية ال
 تؾجييا لتظبيق أحجث ما تؾصمت إليو الشغخيات التخبؾية.

ولؼ تعج مدؤولية عزؾ ىيئة التجريذ تقترخ عمى السداعجة في إعجاد الفخد لمسجتسع ولمحياة 
ولجنيا العسل، بل تعجى ذلػ إلى تسكيشو مؽ مؾاجية التحؾلات والتظؾرات التي تحجث في مجالات 

اة، وتتظمب ذلػ مذاركة أعزاء ىيئة التجريذ عمى بشاء الخظط الاستخاتيجية الستعمقة بتظؾيخ الحي
أداء التعميؼ الجامعي، باعتبار أنيؼ الأقجر عمى معخفة متظمبات الستعمسيؽ ومعخفة الإمكانات الستاحة 

 في السجتسع الجامعي، ويعيذؾن واقع الحياة الجامعية دراسيا وتحثيا وإدارية.
حاولت الجامعات بجولة الكؾيت تظؾيخ أدائيا في الدشؾات الساضية مؽ خلال وضع  ولقج

معاييخ لاختيار أعزاء ىيئة التجريذ، وتظؾيخ السشاىج الجراسية، والاستفادة مؽ الخبخات العالسية في 
قق تحقيق الجؾدة والتسيد والاعتساد عمى التقشيات التكشؾلؾجية الحجيثة، ولكؽ ىحه السحاولات لؼ تح

، 8102)مدعؾد عمي العازمي ،  التظؾر السظمؾب؛ نغخاً لعجم وجؾد خظة واضحة ومحجدة لتفعيميا
  (.081ص 

ولكي تتسكؽ الجامعات مؽ الشجاح والتفؾق يشبغي أن تتسكؽ مؽ اقتشاص الفخص واستثسارىا 
عة حيثسا كانت، وىؾ ما يتظمب مؽ أعزاء ىيئة التجريذ معخفة كاممة وواضحة عؽ رؤيا الجام

ورسالتيا، وأىجافيا وجؾانب قؾتيا، وجؾانب ضعفيا، ومعخفة كيفية صياغة الخظط مؽ أجل البقاء 
حيث يعتسج  ،(Dogan, N. ,2015, p1290-1291)  والجيسؾمة في عل بيئة شجيجة السشافدة(

تحقيق التخظيط الاستخاتيجي عمى دراسة متأنية لمسدتقبل، مؽ خلال تحجيج العؾامل السؤثخة في البيئة ل
 أىجاف الجامعات.

ويعتبخ التخظيط الاستخاتيجي أحج أىؼ الشساذج الإدارية السعاصخة لإحجاث التغييخ السشذؾد في 
التعميؼ الجامعي وأحج آليات تحقيق السيدة التشافدية لمجامعات، وذلػ عبخ مشجدات تخبؾية قادرة عمى 

 سج الاحتياجات مؽ جية، والتظؾيخ مؽ جية أخخى.
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الاستخاتيجي عسمية ذىشية بالجرجة الأولى لاتخاذ القخارات الخاصة بؾضع أىجاف  إن التخظيط
السشغسة بعيجة السجى وصياغة الاستخاتيجية السشاسبة واختيار الاستخاتيجية الأفزل في عل رسالة 
السشغسة وغاياتيا السحجدة والؾاضحة، ومؽ ثؼ السذاركة في وضع الدياسات والبخامج اللازمة لمتظبيق، 
بشاء عمى دراسة وتحميل دقيق لمبيئة الجاخمية والخارجية بسداعجة نغام لمسعمؾمات الاستخاتيجية، 
الاستخاتيجي، يختكد برفة عامة عمى التشبؤ بالسدتقبل، والإعجاد لو، بالاعتساد عمى تحميل كل مؽ 

ياسات، ووضع البيئة الجاخمية والخارجية السحيظة بيا وصياغة الخسالة وتحجيج الأىجاف ورسؼ الد
الإجخاءات وطخق العسل، وإعجاد البخامج الدمشية والسؾازنات التقجيخية لتحقيق الأىجاف السخغؾبة، 

 (.802، 8108وتظؾيخ السيدة التشافدية)التمبانى، 
ويعج استخجام التخظيط الإستخاتيجي عسمية ضخورية؛ لأنو يؤدي إلى رفع وتحديؽ الكفاءة في 

ويدتمدم استخجام  ؾدة التي تدعى إلييا كل السؤسدات؛يتشاسب ومتظمبات الج بالإضافة إلى أنو ؛الأداء
التخظيط الإستخاتيجي أن تكؾن لجى إدارة السؤسدة السعخفة بكيفية تحجيج رؤية ورسالة السؤسدة والتي 

مشو ووججت الخجمتو، كحلػ تكسؽ  يجب أن تشبع مؽ قيؼ وفمدفة السجتسع الحي تعج السؤسدة جدءاً 
تخظيط الإستخاتيجي في تخكيده عمى الخبط الفعال بيؽ السؤسدة وبيؽ بيئتيا السحيظة بذكل أىسية ال

 .(02، 8113)عباس،يزسؽ نجاحيا في تحقيق رسالتيا
ومسا تقجم يتزح أن التخظيط الاستخاتيجي في التعميؼ الجامعي يؤكج تكامل العلاقة بيؽ فكخ 

جانب آخخ، وضخورة تؾعيف وسائل التقشية  ومشيج التخظيط الاستخاتيجي مؽ جانب وعسمياتو مؽ
الحجيثة في جسع السعمؾمات وتحميميا، وتأكيج مبجأ السذاركة بيؽ مختمف فخق العسل في العسل 

 الجامعي.
وتأتي أىسية تشسية ميارات التخظيط الاستخاتيجي لجى أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات في 

ية التي تدعى لتعديد السيدة التشافدية الخاصة بيا في عل ضؾء السيدة التشافدية لخغبة البيئات التخبؾ 
محجودية السؾارد الخاصة بيا، فإنو يشبغي في ىحه الحالة الاستعانة بعجد مؽ الأفكار الججيجة التي 
تشتجيا السشغسات الإدارية السختمفة، وكحلػ التخكيد بذكل أكبخ عمى عسميات التدؾيق والأداء، 

ة إيجابية عؽ البيئة التعميسية كأحج السحاولات التي يسكؽ مؽ خلاليا جحب صؾرة ذىشيإيجاد ومحاولة 
 ..(Wang,at el,2012, p593)أكبخ عجد مؽ الظلاب، وتحديؽ الجؾدة الخاصة بيا
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إضافة إلى أن إتقان أعزاء ىيئة التجريذ لسيارات التخظيط الاستخاتيجي يديؼ في مداعجة 
التجريذ، والتعمؼ، والبحث باعتبارىا مؽ أىؼ الخظط الجامعات عمى تبشي خظط لتعديد عسميات 

الاستخاتيجية التي يشبغي التخكيد عمييا، وتأكيج أىسية تحديؽ الجؾدة الخاصة بعسميات التحاق الظلاب 
سؾاء أكان ذلػ عمى السدتؾى السحمي أم الجولي، وكحلػ جحب فخص التسؾيل لمعسمية 

 ..(Jackson, E. A. ,2015, p 23)البحثية
تظمب تظبيق التخظيط الاستخاتيجي بالجامعات في دولة الكؾيت أن يكؾن ليا رؤية وي

استخاتيجية وأىجاف عالسية، مع إضفاء البعج العالسي عمى أنذظة التجريذ والبحث العمسي وخجمة 
السجتسع، حتى يسكشيا اجتحاب الستسيديؽ مؽ الظمبة وأعزاء ىيئة التجريذ الستسيديؽ، وفتح باب 

) الجيحاني، لاستفادة مؽ الخبخات العالسية والتبادل العمسي كسجخل لتحقيق الخيادة العالسيةالتؾاصل ل
 .(683، ص8101

ويداعج التخظيط الاستخاتيجي أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت عمى تحجيج الأولؾيات 
ؽ نؾاتج عسمية الستعمقة بأىجاف التعميؼ الجامعي في ضؾء السيدة التشافدية، التي تتسخكد حؾل تحدي

التعميؼ والتعمؼ، وتحديؽ السدتؾى التشافدي لمجامعة في مجال البحث العمسي، وتقجيؼ خجمات مجتسعية 
مسيدة، حيث يزسؽ التخظيط الاستخاتيجي دراسة الؾاقع وبشاء رؤية ورسالة الجامعة والأىجاف 

ات الفعمية لمجامعة، إضافة إلى الاستخاتيجية لمجامعة انظلاقا مؽ واقع السجتسع وفمدفتو، ومؽ الإمكاني
 قجرتو عمى الاستجابة لمتغيخات السشتذخة في البيئة الخارجية والجاخمية لمجامعة.

وليحا تحغى ميارات التخظيط الاستخاتيجي لجى أعزاء ىيئة التجريذ باىتسام كبيخ مؽ قبل 
ق التشافدية التعميسية واضعي الدياسات التخبؾية، حيث يعتبخ أعزاء ىيئة التجريذ أىؼ مقؾمات تحقي

الجامعات؛ لتمبية حاجات السجتسع وإحجاث التظؾيخ السشذؾد، خاصة في عل التظؾرات والتغييخات 
الستلاحقة التي يذيجىا السجتسع في مختمف جؾانب الحياة؛ لحا أصبح مؽ الزخوري الشغخ في أعسال 

جعمو مدتعجة لمكيام بأدوار ووعائف عزؾ ىيئة التجريذ ومداعجتو في إدراك التظؾر في أدواره و 
 ججيجة تديؼ في تحقيق رؤية ورسالة الجامعة.

 :بحثمذكمة ال
تزظمع الجامعات بؾصفيا قسة اليخم التعميسي بجور قيادي ومدؤولية كبيخة في تحقيق التشسية 
الذاممة بجسيع جؾانبيا، إلا أن الجامعات العخبية تؾاجو تحجيا كبيخا يتبمؾر في ضعف قجرتيا عمى 
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اكبة التغيخات الستلاحقة في شتى السياديؽ بالسدتؾى السشذؾد، لافتقادىا الكثيخ مؽ العشاصخ؛ لأنيا مؾ 
تعاني مؽ ضعف التخظيط الحي يسثل البعج الجؾىخي في الارتقاء بسدتؾى أداء السؤسدات وتحقيق 

 .(01، 8100)محمد،أىجافيا
الزعف، تبخز عمى شكل  كسا تعاني الجامعات بجولة الكؾيت بعض جؾانب القرؾر ونقاط

مخخجات يعتخييا الكثيخ مؽ الخمل والشقص، ولا تخقى إلى مدتؾى الظسؾح، ويعشي ذلػ كمو أن التعميؼ 
ما يدال بحاجة إلى تحديؽ نؾعيتو، ورفع مدتؾى جؾدتو، وزيادة فاعميتو، مسا يتظمب إدخال تعجيلات 

لاتو السادية والبذخية، لتخقى بعسمياتو وآلياتو جحرية عمى محتؾاه ووسائمو وأدواتو، وبيئتو وطخائقو، ومجخ
 ( . 5، ص8112البظي، )وأساليبو ونؾاتجو

كسا أن ىشاك مؾاطؽ ضعف عجيجة تعاني مشيا الجامعات بجولة الكؾيت وتعؾق أعزاء ىيئة 
 (13، ص 8102) العشدي،  عؽ إمتلاك ميارات التخظيط الاستخاتيجى، أبخزىا:

 ضعف آليات البحث العمسي. .0
 فتخة إجخاء التخقيات والتعييشات. طؾل .8
 ضعف التشديق بيؽ إدارات الجامعة. .6
 ضعف تفعيل بعض المؾائح الجامعية والقخارات الرادرة بذأنيا. .2
 البطء في تظؾيخ البخامج الأكاديسية. .5
 وجؾد قاعات تجريذ تقميجية غيخ مجيدة. .3
 عجم مشاسبة مكاتب بعض أعزاء الييئة التجريدية. .1
 الستكامل. غياب الحخم الجامعي .2
 تعقيج آليات اتخاذ القخار.  .3

كسا تُعاني الجامعات بجولة الكؾيت مؽ الختابة والجسؾد في لياكمو وبشاءه التشغيسي وبخامجو 
السعتسجة، وضعف السؾاءمة بيؽ نؾاتج التعميؼ واحتياجات خظط التشسية، واختلال التؾازن بيؽ الشسؾ 

خلال السقارنة بيؽ السيارات التي يكتدبيا الخخيجؾن  الكسي ونؾعية التعميؼ وجؾدتو، وىحا يتزح مؽ
 .(26، ص8102)الخشيجي ، ومتظمبات سؾق العسل

( إلى وجؾد خمل 8103ولقج تؾصمت نتائج دراسات عجيجة ومشيا دراسة مدنة سعج العازمي )
ي في السشاخ التشغيسي بالجامعات الكؾيتية، وتؾصمت كحلػ إلى أن الجعؼ الكيادي لمسشاخ التشغيس
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بالجامعات الكؾيتية يتخاوح بيؽ الجرجة السشخفزة والستؾسظة. كسا تؾصمت نتائج دراسة سالؼ سعج 
( إلى وجؾد معؾقات تشغيسية وسياسية ومشيجية بجرجة مختفعة تحؾل دون الاستفادة 8103الياجخي )

( 8105لذاىيؽ )مؽ نتائج البحؾث التخبؾية بالجامعات الكؾيتية، وتؾصمت نتائج دراسة غانؼ عبج الله ا
إلى أن التعميؼ الجامعي في دولة الكؾيت يُعاني مؽ ضعف السدتؾيات التعميسية كسخخجات، وقمة 

 السؾارد الجراسية الستسيدة والفعالة، وعجم تؾافخ بعض التخررات العمسية.
بشاء عمى ما سبق يشبغي أن يتؾافخ لجى أعزاء ىيئة التجريذ ميارات مختفعة في مجال و 

لاستخاتيجي مؽ خلال معخفة مبادئو وفمدفتو، ومزاميشو، وأيزا أن يتؾافخ لجييؼ ثقافات التخظيط ا
 إدارية في مجال الفكخ الاستخاتيجي عامة، وفي التخظيط الاستخاتيجي خاصة.

أعزاء ىيئة  قات مسارسةؾ التغمب عمى مع ومسا تقجم تتبمؾر مذكمة البحث في تحجيج متظمبات
 ارات التخظيط الاستخاتيجي.سيالتجريذ بجامعة الكؾيت ل

 :بحثتداؤلات ال 
 التالية: تداؤلاتفي ال بحثفي ضؾء ما سبق يسكؽ صياغة مذكمة ال

 ما الأسذ الشغخية لسيارات التخظيط الاستخاتيجي لأعزاء ىيئة التجريذ بالجامعات؟. 0 
اتيجي في السعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ لسيارات التخظيط الاستخ  . ما8 

  الأدبيات الإدارية السعاصخة؟ 
سعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت لسيارات واقع الما . 6

 التخظيط الاستخاتيجي ؟
التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة  متظمبات التغمب عمى السعؾقات. ما2 

 ؟ الكؾيت لسيارات التخظيط الاستخاتيجي 

 :بحثأهجاف ال
 ييجف البحث إلى:

الأسذ الشغخية لسيارات التخظيط الاستخاتيجي لأعزاء ىيئة التجريذ التعخف عمى  -
 بالجامعات.

التعخف عمى السعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ لسيارات التخظيط  -
 الاستخاتيجي في الأدبيات الإدارية السعاصخة.  
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أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت لسيارات التخظيط  تحجيج السعؾقات التي تؾاجو -
 الاستخاتيجي.

مجسؾعة مؽ التؾصيات السقتخحة لمتغمب عمى السعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء تقجيؼ   -
 . ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت لسيارات التخظيط الاستخاتيجي

 :بحثأهسية ال
لجى أداء أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة أىسية تظؾيخ ميارات التخظيط الاستخاتيجي  تبخز -

 الكؾيت؛ لسا ليا مؽ دور ىام في رفع كفاءة الأداء وتحديؽ جؾدة نؾاتج التعمؼ.
قج تكؾن قاعجة مع غيخىا مؽ الجراسات السختبظة بتظؾيخ ميارات التخظيط الاستخاتيجي لجى   -

لمكذف عؽ السديج أداء أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة الكؾيت، يشظمق مشيا باحثؾن آخخون 
 .مؽ الحقائق السعخفية التي تيتؼ بيحا السجال الحي يحتاج دفعة قؾية في السخحمة القادمة 

 :مشهج البحث
عمى السشيج الؾصفي؛ لسلائستو لظبيعة الجراسة، حيث يسكؽ لمباحثو  اعتسج البحث الحالي

وصف الغاىخة ، وذلػ بيجف البحث وصف وتحميل، وييتؼ السشيج الؾصفي باستجؾاب عيشة 
 السجروسة مؽ حيث طبيعتيا ودرجة وجؾدىا.

 حجود البحث:
 .سيارات التخظيط الاستخاتيجيأعزاء ىيئة التجريذ لمعؾقات مسارسة الحجود السؾضؾعية:  -
 تؼ تظبيق الجراسة عمى عيشة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيتالحجود البذخية:  -

 .عزؾاً  851قؾاميا 
 ؼ تظبيق الجراسة عمى جسيع كميات جامعة الكؾيت.تالحجود السكانية:  -
تؼ تظبيق الجراسة السيجانية فى الفرل الجراسي الأول لمعام الجامعى الحجود الدمانية:  -

8188- 8186. 

 :بحثأداة ال 
 الباحثو "الاستبانة" كأداة رئيدة في الجراسة السيجانية. استخجمت   
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 :بحثمرظمحات ال
 التخظيط الاستخاتيجي:

خف التخظيط الاستخاتيجي بأنو مجخل إداري مشغؼ لإطلاق طاقات السؤسدة أو السشغسة يع
 .(28، 8113)محدؽ ، التحقيق إنجازات استخاتيجية طبقا للأولؾيات التي تحجدىا الإدارة 

 :ميارات التخظيط الاستخاتيجي
التعميؼ أو  العسمية التي يتؼ مؽ خلاليا وضع استخاتيجيات بعيجة السجى لشغام اف بأنيتعخ 

يا لتحقيق السؤسدة التعميسية، ووضع الخظط التي تزسؽ أقرى استخجام مسكؽ لمسؾارد الستاحة حال
 .(56،  8100)محمد، الأىجاف الاستخاتيجية 

مدتؾى القجرات التي يستمكيا أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة  :عخفيا الباحثو إجخائيا بأنياوت
وتحجيج الأىجاف الاستخاتيجية، وتحميل البيئة الجاخمية والخارجية  الكؾيت في صياغة الخؤية والخسالة

  لمجامعة، بظخيقة تتسثل فييا الدخعة في الإنجاز والاقتراد في الجيج والتكاليف والجقة في الأداء .

 السعؾقات:
مة السؾارد ، ، مثل ق بجامعة الكؾيت ضعف السؾارد الستاحة تعخفيا الباحثو إجخائيا بأنيا:

لسسارسة أعزاء ىيئة التجريذ ، صعؾبة إدارتيا ونقص القجرات اللازمة الؾصؾل إلييا صعؾبة
 لسيارات التخظيط الاستخاتيجي.

 الإطار الشغخي لمبحث
 : مفهؾم التخظيط الاستخاتيجىأولاا 

التخظيييط لغيية : اشييتق لفييط التخظيييط فييي المغيية العخبييية مييؽ كمسيية خييط ، والخييط بييالفتح الظخيييق 
خيقيية السدييتظيمة فييي الذييم ، والجسييع خظييؾط ، والتخظيييط : التدييظيخ التيييحيب : خظييط : الخييط : الظ

 .(821)ابؽ مشغؾر، التخظيط كالتدظيخ ، تقؾل : خظظت عميو ذنؾبو أي سظخت
ويقرييج بييالتخظيط لغؾييياً " اثبييات لفكييخة مييا بالخسييؼ أو الكتابيية وجعميييا تييجل دلاليية تاميية عمييي مييا 

 . (822،  8112العخبية، )مجسع المغةيقرج في الرؾرة أو الخسؼ"
يقرج بالتخظيط الاستخاتيجي العسمية السشغسة السشتغسية السديتسخة التيي تتزيسؽ تظبييق طخائيق و 

البحييييث الاجتسيييياعي ومبييييادر وطخائييييق التخبييييية والادارة والاقتريييياد والسالييييية مييييع مذيييياركة ومدييييانجة مييييؽ 
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مبيية عمييي تعميييؼ كيياف فييي الجسيييؾر فييي مجييالات الشذيياط الخاصيية والحكؾمييية ، وغايتييو أن يحرييل الظ
مخحمة التعميؼ بأىجاف واضحة ومحجدة حتي يسكؽ كل فخد مؽ الحرؾل عميي سيانحة يشسيي بييا قجراتيو 
 وأن يديؼ إسياماً فعالًا بكل ما يديتظيع فيي تقيجم اليبلاد ميؽ الشيؾاحي الاجتساعيية والثقافيية والاقتريادية

 . (8100،0021)آدم،
ية مشغسية لتحقييق أىيجاف مديتقبمية بؾسيائل مشاسيبة تقيؾم ويعخف التخظيط الاستخاتيجي بأنو عسم

عمييي مجسؾعيية مييؽ القييخارات والاجييخاءات الخشيييجة لبييجائل واضييحة وفقيياً لأولؾيييات مختييارة بعشاييية بيييجف 
تحقيييق اقرييي اسييتثسار مسكييؽ لمسييؾارد والامكانييات الستاحيية ولعشاصييخ الييدمؽ والتكمفيية كييي يرييبح نغييام 

كفاية وفعالية للاستجابة لحاجيات الستعمسييؽ وتشسييتيؼ الجائسية وبسيا شيأنو التخبية بسخاحمو الاساسية اكثخ 
 .(051، 8108حجي ،)الاسخاع بسعجلات تشسؾية مختفعة وخمق الخغبة في التقجم السدتسخ

إذً التخظيط الاستخاتيجى مؽ خلال ما سبق ىؾ  تؾجييو السيؾارد البذيخية والساديية فيي اطيار فتيخة 
حقيييق مجسؾعيية مييؽ الأىييجاف الاقترييادية والاجتساعييية التييي تييختبط بتظييؾيخ زمشييية مدييتقبمية متظييؾرة لت

الأوضيياع السادييية والثقافييية لمغالبييية العغسييي مييؽ الدييكان، ويعشييي أيزيياً محاوليية فكخييية عمسييية لتحقيييق 
أىييجاف معيشيية فييي مييجة زمشييية معيشيية عمييي أسيياس مييؽ الؾسييائل والامكانييات الستاحيية فيييؾ يقييؾم اذن عمييي 

خ العمسي الجياد فيي عيخوف السجتسيع وإمكاناتيو الساديية والبذيخية تحمييلًا لييحه الغيخوف اساس مؽ التفكي
   والامكانات حتي يخخج بأىجاف وآمال يخجي تحكيقيا.

 أهجاف التخظيط الاستخاتيجى فى السؤسدات التعميسيةثانياا: 
الغاييات عمي مجسؾعة واضحة ميؽ  فى السؤسدات التعميسية فمدفة التخظيط الاستخاتيجىتختكد 

 (02، 8101)البؾىي، والاىجاف والتي مؽ أىسيا:
  .وضع رؤية ورسالة وأىجاف عامة لمسؤسدة التعميسية تتدؼ بالؾضؾح والتحجيج 
   .خمق رسالة وأىجاف لجسيع الؾحجات بالسؤسدة التعميسية تتدؼ بالؾضؾح وإمكانية التشفيح 
  حجات متؾفخة ومبشية عمى أسيذ وضع خظة استخاتيجية لمسؤسدات التعميسية وخظط سشؾية لمؾ

 عمسية. 
  .إقامة ليكمة واضحة ومحجدة وشاممة ومتكاممة وعمسية ومدتقخة لمسؤسدة التعميسية 
  .وضع معاييخ جؾدة محجدة لجسيع مجالات العسل في السؤسدات التعميسية 
  .تؾفيخ تجريب شامل وملائؼ لتظبيق إدارة الجؾدة في السؤسدات التعميسية 
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 ضحة ومحجدة في الشغام الإداري لمسؤسدات التعميسية. وضع أدوار وا 
  العسييل عمييى إيجيياد مدييتؾى أداء مختفييع لجسيييع الإدارييييؽ والسذييخفيؽ والعييامميؽ فييي السؤسدييات

 التعميسية. 
  .حل السذاكل وامتلاك السيارات اللازمة لحميا بظخيقة عمسية سميسة 
 مة محققة بذكل جيج.ضسان أن تكؾن رسالة السؤسدة التعميسية وأىجافيا العا 
  .تقجيؼ خجمات تعميسية تترف بالجؾدة وبشفقات أقل 
وتذيييتق الأىيييجاف العامييية لمتخظييييط الاسيييتخاتيجى ميييؽ الأىيييجاف العامييية لمسجتسيييع وتشقديييؼ ىيييحه  

 (53،  8112فيسي، )الأىجاف الي الآتي: 
كل فخد حديب الأىجاف الاجتساعية: كتؾفيخ فخص متكافئة لمتعميؼ، تؾفيخ التعميؼ السشاسب ل -0

 .إمكانياتو، وتؾفيخ احتياجات السجتسع مؽ القؾة العاممة اللازمة تظؾيخه 
الأىيييجاف الدياسيييية: وتتسثيييل فيييي السحافغييية عميييي الكييييان الدياسيييي لمجولييية ، وتشسيييية اليييخوح  -8

القؾمية بيؽ افخاد السجتسع ، وتخبيية السيؾاطؽ الريالح وزييادة التفياىؼ والتعياون بييؽ جسييع الافيخاد 
 عؾب.والذ

الأىييجاف الاقترييادية: مييؽ خييلال مقابميية احتياجييات الييبلاد فييي السييجي القريييخ والبعيييج مييؽ  -6
القييؾة العامميية كسيياً وكيفيياً ، وزيييادة الكفيياءة الأنتاجييية لمفييخد وقجرتييو عمييي التحييخك الييؾعيفي بديييؾلة 

 .والتكشؾلؾجي والاستفادة مشيسا مؽ ميشة لاخخي تبعاً لمغخوف ، وتشذيط البحث العمسي

 أهسية التخظيط الاستخاتيجى ثالثاا: 
يعسيل عميي اكتذياف بييجائل ججييجة لشغيام التعمييؼ القيائؼ ، بحييث تكييؾن  إن التخظييط الاسيتخاتيجي

اكثخ كفاية وفاعمية في حل اشكالاتو وتمبية حاجات السجتسع حتي يسكؽ السذاركة والاسيام في تظؾيخه 
التخبؾييية بشغييخة كمييية شيياممة ، وىييؾ يديياىؼ فييي رسييؼ  وتججيييجه، فييالتخظيط التخبييؾي يشغييخ الييي الإشييكالات

الدياسييييية التعميسيييييية فيييييي السجتسيييييع ، عميييييي أن تديييييتشج إليييييي رؤيييييية شييييياممة بأوضييييياع السجتسيييييع الديييييكانية 
والاجتساعييية والتخبؾييية ، ويعتبييخ التخظيييط التخبييؾي العسييؾد الفقييخي لأنذييظة السجتسييع والسحييخك الاساسييي 

)حسييييجان،إدريذ وره الاساسييييي فييييي نسييييؾ الثقافيييية فييييي السجتسعلعسمييييية التشسييييية الذيييياممة ، فزييييلًا عييييؽ د
،8103،63 ). 
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إن عسميييية التخظييييط يسكيييؽ أن تحقيييق مكاسيييب عميييي السيييجي القخييييب فيييي اطيييار مبيييادرات تعيييدز 
السكاسييب عمييي السييجي البعيييج ، وذلييػ بتقييجيؼ خظييط قريييخة ، تكييؾن بسثابيية مكاسييب سييخيعة ذات عؾائييج 

ت القرييييخة ، التيييي يسكيييؽ أن تدييياعج عميييي ضيييسان الييييجعؼ اصيييغخ ولكيييؽ فؾريييية، وىيييي بسثابييية الديييباقا
الدياسي للاستثسارات طؾيمة السجي في التعميؼ، عمي أن يكؾن ذلػ في اطار خظة بعييجة السيجي تعيدز 
التغييخ الأوسع نظاقا ، ولكشييا تديتغخق وقتيا اطيؾل لتحقييق الشتيائج وىيي ميا تعيخف بديباقات السياراثؾن، 

لؾاضييحة قرييييخة السيييجي ، أن يتحقيييق التحييؾل اليييي الشجاحيييات طؾيمييية حيشئييح يسكيييؽ بتذيييجيع الشجاحيييات ا
 الاجل مع مخور الؾقت.

عسمييية فييي جؾىخىييا لا تخييخج عييؽ كؾنيييا عسمييية مشغسيية واعييية لاختيييار  والتخظيييط الاسييتخاتيجى
افزل الحمؾل السسكشة لمؾصؾل الي اىجاف تعميسية معيشة أو بسفيؾم اخخ ىي عسمية تختييب الأولؾييات 

السسكشيية فييي ضييؾء الإمكانيييات السادييية والبذييخية الستاحيية، فييالتخظيط التخبييؾي يكييؾن شيياملًا لكييل التخبؾييية 
ويمعييييب   (8102،6) سييييعج، الاساسيييييات والفخعيييييات والكميييييات والجدئيييييات الستعمقيييية بسجييييالات التخبييييية،

دور مييييؼ فيييي تؾجييييو العسيييل عميييي اسيييذ رشييييجة، وفيسيييا يميييي اىسيييية التخظييييط  التخظييييط الاسيييتخاتيجى
 (.33،  8101عيج ،) خبؾي:الت

تذخيص الأوضاع التخبؾية الحالية وتقييؼ الييكل التخبؾي القائؼ ودراسية ميجي تشاسيق أجدائيو  -0
 وتفخعاتو ومجي الارتباط بيؽ اجداء ىحه السخاحل والافخع واحتياجات السجتسع.

 .رسؼ الدياسة التعميسية جسمة وتفريلا للاستجابة لستظمبات التشسية الذاممة لمبلاد -8
الشغيييييخة البعييييييجة الؾاعيييييية اليييييي السديييييتقبل ورسيييييؼ الخظيييييط عميييييي السيييييجي الظؾييييييل ميييييع تقيييييجيخ  -6

 الاحتسالات والتشبؤات السبشية عمي اسمؾب عمسي.
التحدييؽ الشييؾعي والاصيلاح الفشييي لمعسميية التخبؾييية ميؽ ادارة تعميسييية ونغيؼ مجرسييية وتؾجيييو  -2

 وارشاد.
مييؽ ادارة تعميسييية ونغييؼ مجرسييية وتؾجيييو امتييجاد افيياق التخظيييط الييي جسيييع الذييئؾن التخبؾييية  -5

 وارشاد.
تسكيييؽ التعميييؼ مييؽ الييتخمص مييؽ حاليية عييجم التييؾازن الييجاخمي فيييو وضييسأن الشسييؾ الدييميؼ فييي  -3

 السدتقبل.
 العسل عمي التخفيف مؽ حجة الاىجار في التعميؼ ورفع مدتؾي كفاءتو. -1
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 حدؽ تقجيخ مؾارد التعميؼ وتعبئتيا والاستخجام الامثل ليا. -2
)مخسييي اسييتثسار الؾقييت أو الييدمؽ باعتبيياره مييجخلا أو مييؾردا ميسييا مييؽ مييؾارد التعميييؼ  احكييام -3
،8100  ،80) 

يديياعج اسييتخجام  والسلاحيط أن أىسييية التخظيييط الاسييتخاتيجي مييؽ وجييية نغييخ الباحثيية تتسثييل فييى:
ميييجخل التخظييييط الاسيييتخاتيجي عميييى تؾقيييع بعيييض القزيييايا التيييي يسكييييؽ أن تحيييجث داخيييل وخيييارج بيئييية 

 .سة، ووضع الاستخاتيجيات اللازمة لمتعامل مع مثل ىحه القزايا وما يراحبيا مؽ تغيخاتالسشغ
يفيييج التخظيييط الاسييتخاتيجي فييي إعييجاد الكييؾادر لمسدييتؾيات الإدارييية العميييا، وذلييػ ميييؽ خييلال  .0

مذيياركتيؼ، وتييجريبيؼ عمييى التفكيييخ الاسييتخاتيجي، والتعامييل ميييع السيييذاكل التيييي يسكييؽ مؾاجيتيييا 
 .يتؼ تخقيتيؼ إلى مشاصب إدارية عميا بالسشغسةعشجما 

يديياعج التخظيييط الاسييتخاتيجي عمييى إتاحيية الفخصيية أمييام العييامميؽ فييي السشغسييية ميييؽ خييلال  .8
مذييياركتيؼ بأفكيييارىؼ فيييي عسميييية اتخييياذ القيييخارات، الأميييخ اليييحي يؾليييج ليييجييؼ الييييذعؾر بالسذييياركة، 

 .وتحقيق درجة مؽ الخضا لجييؼ
سؾسييا وفعييالا فييي زيييادة قيييجرة الإدارة عميييى اسيييتسخارية الخقابيية عمييى يديييؼ التخظيييط إسييياما مم .6

السشغسة، فتختيب وتدمدل خظؾات العسيل، والججولية الدمشيية، ومييدتؾيات الأداء، واختييار مؾاقيع 
السخاجعيية والتقييييؼ التييي تييتؼ فييي عسمييية التخظييييط، تكيييؾن كمييييا جؾانييب رئيديية )معيياييخ( لؾعيفيية 

 .الخقابة الاستخاتيجية

 :مخاحل التخظيط الاستخاتيجي في التعميؼ الجامعيرابعاا: 
تختميييف تشييياولات البييياحثيؽ لسخاحيييل التخظييييط الاسيييتخاتيجي فيييي بعيييض الجدئييييات، ويتفقيييؾن فيييي 
عسؾميا، ويذكل ذلػ أطخاً متعجدة لسخاحيل وعسمييات التخظييط الاسيتخاتيجي تتفيق فيي ملامحييا العامية، 

 :الاستخاتيجي عمى الشحؾ التالي ويتأكج ذلػ باستعخاض مخاحل التخظيط
وتعشي ىحه السخحمة بالتأىييل لمتخظييط الاسيتخاتيجي، وتيؾفيخ  :الإعجاد لمتخظيط الاستخاتيجي -أ 

مقؾمييات نجاحييو، فقبييل البييجء فييي خظييؾات التخظيييط الاسييتخاتيجي، يجييب الإجابيية عمييى الأسييئمة 
ا الغخض اليحي سيتخجمو التالية: ما عسل السؤسدة؟، وماذا سيكؾن؟، وماذا يجب أن يكؾن؟، وم

الخظييية الإسيييتخاتيجية؟، وكيييييف ستدييياعج الخظيييية الإسيييتخاتيجية ىيييحه السؤسديييية؟، وىيييل سترييييبح 
الخظيييية الإسييييتخاتيجية أفرييييل مييييؽ الخظيييية الحالييييية؟، وىييييل الكيييييادة الحالييييية بالسؤسديييية مدييييتعجة 
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 لاسيتخجام التخظيييط الإسيتخاتيجي؟، ومييا تكمفية ىييحا التخظييط مييؽ حييث الؾقييت والجييج البذييخي؟،
ومييييؽ الييييحي يجييييب أن يكييييؾن ضييييسؽ أعزيييياء فخيييييق التخظيييييط؟، وىييييل كييييل عزييييؾ لجيييييو خبييييخة 
بييالتخظيط؟، وىيييل نفكيييخ فيسيييا يجيييب عسميييو فيييي ىيييحا التخظييييط؟، وىيييل نخغيييب فيييي صيييشع قيييخارات 
مختبظة بسدتقبل السؤسدة؟، وىيل ليجى السؤسدية الجامعية القيجرة عميى اسيتخجام التخظييط؟، وميا 

 (Meinhart, R,2014, 46)؟التخظيط الاستخاتيجي السعؾقات التي تحج مؽ قجرتيا تجاه
تحجيج تؾجيات السؤسدة الجامعية السدتقبمية: وتتزسؽ ىحه السخحمية عيجة خظيؾات فخعيية  -ب 

 :وىي
 وتعشي بشاء الخؤية الإستخاتيجية لمسؤسدة  :صياغة وتظؾيخ الخؤية السدتقبمية لمسؤسدة

ة ككل إلى بمؾغو عمى السجى الجامعية، واستذخاف الأمل أو الظسؾح الحي تدعى السؤسد
البعيج، وتعخف الخؤية الإستخاتيجية بأنيا السدار السدتقبمي لمسؤسدة الجامعية الحي يحجد 
الؾجية التي تخغب في الؾصؾل إلييا، والسخكد الحي تشؾي تحكيقو، ونؾعية القجرات 

 . (Prusha, T ,2014, 11)والإمكانات التي تخظط لتشسيتيا
ة الإستخاتيجية في: تحجيج الؾضع السديتقبمي، اليحي نخغيب أن تكيؾن عمييو وتتحجد عشاصخ الخؤي

السؤسدة الجامعية، والسجالات والأنذظة التي نخغب أن تكؾن مؾجؾدة في الجامعة مدتكبلًا مؽ خيلال 
تمػ الخؤية، والإستخاتيجية السظمؾبة لتحكيقيا؟، وتحجيج الأىجاف العامة والإجخائية التي تخغب السؤسدة 

معية في إنجازىا مدتكبلًا، وبشاء ثقافة السؤسدة الجامعيية، واختييار الإسيتخاتيجية السشاسيبة، وتحجييج الجا
،  8116) بيييجر، السيييؾاد والسريييادرة اللازمييية لتشفييييح الخؤيييية، وتحجييييج مجيييالات الأنذيييظة لتحجييييج الخؤيييية

002.) 
جى السيسييات مسييا تقييجم يتزييح أن الخؤييية عشرييخ مسيييد لمتفكيييخ الاسييتخاتيجي، حيييث تعتبييخ إحيي

الأساسية التي تقؾم بيا كبيار القيادة فيي السؤسدية الجامعيية، ونسظياً ميؽ قييؼ السؤسدية ذات أبعياد فخييجة 
تتعميييق بسديييتقبميا، وأداة تديييتشج إليييى إمكانيييات، وخبيييخة، ودراسييية عقلانيييية لؾاقيييع ومديييتقبل السؤسدييية، بسيييا 

 .غخاض السؤسدةيجعميا تحقق اليجف السظمؾب في تؾحيج الأفخاد العامميؽ باتجاه أ 
 حيييث يييختبط وجييؾد أي مؤسديية بخسييالة معيشيية تدييعى لتحكيقييييا،  :تحجيددج رسددالة السؤسدددة

وتذتق ىحه الخسالة مؽ البيئة التي تعسل فييا، ومؽ السجتسع الحي تشتسي إليو، وعادة ما تبيجأ 
السؤسدييية الجامعيييية بخسيييالة محيييجدة وواضيييحة، ولكيييؽ بسيييخور اليييدمؽ قيييج تتغييييخ ويجيييخي عميييييا 
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ت، وتعتبييخ رسييالة السؤسديية الجامعييية الفكييخة السميسيية للأفييخاد العييامميؽ بيييا التييي تجسييع تعييجيلا
جيييؾدىؼ وإمكانييياتيؼ باتجيياه تحقيييق الأىييجاف، وتؾضييح الخسييالة أسييباب وجييؾد السؤسديية، كسييا 
أنييا تحيجد الغييخض الأساسيي لييا، وتذييسل رسيالة السؤسدية الجامعييية وصيفاً لمسشيتج التعميسييي، 

ية ليا، والخريائص الفخييجة فيييا، والتيي تسيدىيا عيؽ غيخىيا ميؽ الجامعيات أو الخجمات الخئيد
 . (Riza, A ,2017, 178)السساثمة ليا

وتديياعج الرييياغة السحكسيية لمخؤييية الإسييتخاتيجية ورسييالة الجامعيية فييي تؾليييج قيسيية إدارييية حكيكييية 
 (Meinhart, R.,2014 , 49) تتسثل في:
 لسدتقبمية، ووضع الأعسال في السجى البعيجتؾحيج آراء السجيخيؽ حؾل الاتجاىات ا. 
 تقميل السخاطخ الشاتجة عؽ فقجان الخؤية الإدارية، وضعف عسمية اتخاذ القخارات. 
 تؾليج الاقتشاع بأغخاض التشغيؼ وتشسية الؾلاء والانتساء لو. 
 حث العامميؽ عمى التعاون والسذاركة في تحؾيل الخؤية إلى واقع عسمي. 
  رسيييالة الإدارات والأقديييام، وتحجييييج الأىيييجاف، وتريييسيؼ لاسيييتخاتيجيات تيييؾفخ أسييياس لريييياغة

 .الؾعيفية
 مداعجة التشغيؼ في تحقيق التييئة لمتعامل مع متغيخات وتحجيجات السدتقبل. 
 وتذكل خظؾة أساسية عميى طخييق التخظييط الاسيتخاتيجي اليحي  :تحجيج الأهجاف الإستخاتيجية

والتؾجيييات العامية التيي تدييعى الجامعية إليى بمؾغيييا،  يقيؾم عميى أسياس تحجيييج الأىيجاف العامية،
والتيييي تذيييكل السريييجر الخئيديييي للأىيييجاف قرييييخة السيييجى، والسحيييجدة تحجييييجاً دقيقييياً، وبيييحلػ فيييإن 
الخسييالة أو التؾجيييات العاميية تسثييل السرييجر الخئيدييي للأىييجاف السخحمييية لمجامعيية، كسييا يقرييج 

السؤسدة، وسبل تحكيقيا إليى أىيجاف إسيتخاتيجية بيحه الخظؾة مؽ الشاحية الإدارية تخجسة رسالة 
بعيجة السجى، وذات طبيعة كسية، تسكؽ مؽ قياس الشتائج التي تتحقق، وىحه الأىيجاف بظبيعتييا 

 .تحجد تؾجيات السؤسدة الجامعية، وتعكذ مجى قجرتيا عمى التفاعل مع بيئتيا
ليحي يسييد الأىيجاف الجييجة وىشاك بعض الذخوط الؾاجب تؾافخىا في الأىيجاف وتتسثيل فيي: ميا ا

عيييؽ الأىيييجاف الخديئييية؟ وميييا ىيييي الخريييائص أو الديييسات التيييي تحديييؽ ميييؽ فيييخض تحقييييق الأىيييجاف، 
ولتحقيييق ذلييػ لابييج مييؽ تييؾافخ بعييض الخرييائص أو الذييخوط فييي الأىييجاف حتييى تتدييؼ بالفاعمييية وىييي: 
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 ,Farrah)لمتحقييق والتحفييد القبؾل، والقابمية لمكياس، والسخونية، والؾضيؾح والفييؼ، والسلائسية، والقابميية
J. & et al,2011, 16).  

  :SWOT التحميل الاستخاتيجي الخباعي
وىيي الحيخوف  SWOT analysis "يظميق عمييو عمسياء الإدارة الإسيتخاتيجية "التحمييل البيئييو

 ,Strengths, Weaknesses, Opportunities :الأولى مؽ القيؾة والزيعف والفيخص والتيجييجات
Threats.ا يديسؾنو أحيانياً بتحمييل السؾقيف، لأنيو يشظيؾي عميى تحمييل كاميل لمسؾقيف اليحي تعسيل ، كس

فييييو السؤسدييية ميييؽ بيئييية خارجيييية، وعشاصيييخ داخميييية، وىيييحا التحمييييل ضيييخوري لتحجييييج أنذيييظة ججييييجة 
ستسارسيا السؤسدة الجامعية، أو إلغاء بعض الأنذظة التي تذكل عبء عمى السؤسدة، ويعيج بسثابية 

عجيؽ في وضع السؤسدية الجامعيية، ىسيا بيئتييا الخارجيية وخرائرييا الجاخميية، والذيق تحميل دقيق لب
، ويتظمب تقييؼ وضع السؤسدة الجاخمي، بييجف حريخ Internal Audit الآخخ تجقيق/ تحميل داخمي

 (Chang, G.,2018, 12) .كل مؽ نقاط قؾتيا، ونقاط ضعفيا
استذخاف السدتقبل لحرخ ما يذكل مؽ  وييجف التحميل الاستخاتيجي الخباعي لمسؤسدة إلى

فخص وتيجيجات محتسمة لمسؤسدة، وذلػ لاختيار الإستخاتيجية والسدار الحي يؤمؽ استثسار الفخص 
والحساية مؽ ىحه التيجيجات، ويعج ضخورة أساسية لمتخظيط الإستخاتيجي، حيث يسثل رصجاً وتقييساً 

ستغيخات البيئية تتشافى بدخعة ديشاميكية، وما ىؾ لاتجاىات السدتفيجيؽ مؽ نتائج ىحه السؤسدة، فال
ل إلى نقاط ضعف، ويسكؽ أن يؤدي ىحا الآن فخصة قج يدول غجاً، وما ىؾ نقظة أو نقاط قؾة قج يتحؾ 

التحميل إلى تغييخ في رسالة السؤسدة أو أحج أىجافيا، أو بعض أنذظتيا، أو في استخاتيجييا، 
 .بالإضافة إلى تعديد الإستخاتيجية القائسة لمسؤسدة، والإبقاء عمى نفذ رسالتيا

خجسييية الإسيييتخاتيجية وتعيييخف بأنييييا العسميييية التيييي ييييتؼ فيييييا ت :تظبيدددل الخظدددة الإسدددتخاتيجية - د
السريياغة )السؾضييؾعة( إلييى إجييخاءات عسييل فييي إطييار بشيياء نغييؼ التخظيييط، وتخريييص السييؾارد 
السادية والبذخية، ونغؼ الأفخاد والحؾافد، والييكل التشغيسي، ونغؼ السعمؾمات الإدارية، والكيادة، 

ومشييييا: تظيييؾيخ  ونغيييؼ تقيييؾيؼ الأداء الاسيييتخاتيجي، وتتظميييب ىيييحه السخحمييية اتخييياذ بعيييض القيييخارات
الييكيييل التشغيسيييي، واختييييار الكييييادة، وإيجييياد نغيييؼ محفيييدة لتحقييييق الإسيييتخاتيجية، ووضيييع أىيييجاف 
قريييخة السييجى، وتييؾفيخ مؾازنييات تظؾيخييية، ويتجدييج التظبيييق الاسييتخاتيجي فييي سمدييمة الفعاليييات 

لييكييل التشغيسييي والأنذييظة الستخابظيية والستعمقيية بتخجسيية البييجائل الإسييتخاتيجية السختييارة إلييى بشيياء ا
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) اليييجورى ، السشاسيييب، وبشييياء الخظيييط والدياسيييات السشاسيييبة لجسييييع فعالييييات ووعيييائف السؤسدييية 
8105  ،836). 

وتتظمب فعالية عسمية التظبيق تؾافخ بشية السؤسدة الجامعية السشاسبة لتشفيح الخظة، والسيارات 
لبذخية والتسؾيمية اللازمة لتشفيح الخظة، والقجرات التي يتؾقف عمييا نجاح الخظة، والإمكانات السادية وا

والدياسات الجاخمية لمسؤسدة الجامعية، والإجخاءات، وأنغسة الجعؼ التي يتظمبيا تشفيح الخظة، وتؾافخ 
نغام فعال لمحؾافد والسكافآت يعدز تشفيح الخظة، وثقافة السؤسدة التي تجعؼ وتشدجؼ مع متظمبات 

ية، والإشخاف الفعال عمى التشفيح مؽ كافة الإدارييؽ، ومسارسة دورىؼ تشفيح الخظة، والكيادة الإستخاتيج
كسشفحيؽ لمخظة في السؾقع الحي يذغمؾنو، ووضؾح في السدؤوليات الخاصة بتحقيق نتائج ناجحة 
لإدارة التخظيط الاستخاتيجي، وتؾزيع ىحه السدئؾليات، وتحجيج العسميات الزخورية لتشفيح 

ت الستعمقة بيا، وتحجيج نقاط قياس مدتؾى تقجم الإستخاتيجية بؾضؾح، الاستخاتيجيات والسدئؾليا
 (.32، 8108) ياسيؽ، وتحجيج مكياس الأداء، وآليات الخقابة السشاسبة 

ويييتؼ فييي ىييحه السخحميية مقارنيية الشتييائج السحققيية فعييلًا بالأىييجاف  :التقددؾيؼ والخقابددة الإسددتخاتيجية
سميييية مديييتسخة ومرييياحبة لتيييجفق الأنذيييظة فيييي تؾافيييق زمشيييي السحيييجدة والستؾقعييية فيييي الخظييية، والتقيييؾيؼ ع

مشاسيب يدييسح ليةدارة باكتذيياف احتسيال انحييخاف الأداء عيؽ مدييتؾياتو السديتيجفة، وىييؾ كعسميية ملازميية 
لمستابعة لمتعخف عمى متابعة التشفيح، وذلػ باستخجام معاييخ ومؤشخات لمحكيؼ عميى الكفياءة التيي تيؼ بييا 

العسمية أثشاء مخاحل تشفيح الخظة أو بعجىا مباشخة، وفييا تتؼ ملاحغة الأداء تحقيق الأىجاف، وتتؼ ىحه 
فييي جسيييع خظييؾات التشفيييح، وقييياس الإنجييازات السحققيية بالشدييبة للأىييجاف السؾضييؾعة، ثييؼ تقييجيخ جؾانييب 

)  القؾة والزعف في كل مخحمة عمى حجة؛ لمؾصؾل إلى حكؼ نيائي بسجى نجاح أو فذل تشفييح الخظية.
 (32، 8108ياسيؽ،

وتتظميييب ىيييحه السخحمييية تقيييييؼ إسيييتخاتيجية التخظييييط ميييؽ خيييلال تظيييؾيخ إجيييخاءات قيييياس التغحيييية 
الخاجعة الجاخميية، التيي سيؾف تذييخ إليى كيفيية تظبييق الإسيتخاتيجية، وميجى سيساحيا بتبيادل السعمؾميات 

ات ليؽ يؤخيح الجيجة، ويتؾقف ذلػ عمى مجى إقشياع السذياركيؽ بيأن الفذيل فيي تحقييق الأىيجاف أو الغايي
عمى أنو انظباع سمبي عمى أدائيؼ، وفي نفذ الؾقت يذجد عمى أن ىحا العسل يجب أن يقبل ويمتدم ليو 
مييييؽ قبييييل السييييجيخيؽ الكبييييار بالسؤسديييية الجامعييييية، وبذييييكل خيييياص فييييي السخاحييييل الأولييييية عشييييج تظبيييييق 

  .الإستخاتيجية
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 مهارات التخظيط الاستخاتيجى فى الجامعة. خامداا: 
ات التخظيظية محاولات استذخاف السدتقبل والتشبؤ بالأوضاع الستؾقعة اي تقجيخ تذسل السيار 

السؤشخات التخبؾية في السدتقبل مثال تقجيخ عجد الظلاب لكل مخحمة، وتقجيخ عجد الفرؾل والسجارس 
بات وتقجيخ السيدانية ) السيدانية التقجيخية ( والابشية التعميسية ، والكتب والسؾاد التعميسية والحاس

  (26، 8101الشجار،) الالكتخونية.
ويجييب أن نفيييخق بييييؽ التخظييييط الاسيييتخاتيجي التخبيييؾي اليييحي يذيييسل تحجييييج الخؤيييية والخسيييالة لكيييل 
مخحميية تخبؾييية ، ولسشغؾميية التعميييؼ بغييخض تحجيييج الأىييجاف الاسييتخاتيجية التخبؾييية والتحميييل الخبيياعي ) 

يييل الخييارجي الييحي يذييسل الفييخص والتيجيييجات ( التحميييل الييجاخمي بيييؽ نقيياط القييؾة ونقيياط ضييعف والتحم
وذلػ بغخض اجخاء التحميل الاسيتخاتيجي اليلازم لةصيلاح والتججييج السشغسييؽ لمتعمييؼ ويذيسل التخظييط 

 (26، 8101فخيج الشجار،)التذغيمي في التعميؼ العشاصخ التالية: 
 تحجيج الأىجاف التذغيمية . -0
 التشبؤ والتقجيخات السدتقبمية. -8
 تخريص السؾارد التخبؾية. -6
 اعجاد السيدانيات التقجيخية. -2
 اعجاد خظؾات التشفيح التخبؾي. -5
 اختيار البخامج. -3
 اعجاد خظط التشفيح الظؾارر. -1
 تحجيج السؾاصفات السعيارية. -2
 تحجيج السشغؾمات التخبؾية. -3

 اختيار أدوات الخقابة. -01
امج والدياسات والسؾازنات وتخريص السؾارد واستخجام الخبط السدتسخ بيؽ الأىجاف والبخ  -00

 التخظيط بالديشاريؾىات.
 اعادة التخظيط في ضؾء نتائج كل مخحمة تخظيظو أي خظة سشؾية. -08

وىشييياك العجييييج ميييؽ السييييارات التيييى يجيييب ان تغييييخ أثشييياء مذييياركة أعزييياء ىيئييية التيييجريذ فيييى  
      (3، 8103 )السخلافي، التخظيط الاستخاتيجي بالجامعة، وىي:
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: وتذسل ميارات تحميل بيئة القجرة عمى تحميل البيئة الجاخمية والخارجية لمكمية/ القدؼ -0
الكمية السادية والاجتساعية مؽ حيث العلاقات بيؽ الأقدام ومع الإدارة والجامعة، بالإضافة إلى 

ؾلؾجيا لسعخفة الفخص ميارات تحميل البيئة الدياسية والاقترادية والثقافية والاجتساعية والتكش
الستاحة وتجشب التيجيجات التى تؤثخ عمييا فى السدتقبل، كسا تذسل القجرة عمى إعجاد 

  الاستبانات واستظلاع الخأي والقجرة عمى ربط العؾامل ببعزيا البعض والاستشتاج والسقارنة.
ؾن وتذسل ميارة وضع ترؾر لسا يربؾ أن تك القجرة عمى صياغة رؤية الكمية/ القدؼ -8

عميو الكمية/ القدؼ فى السدتقبل وقجرة الكيادة الأكاديسية عمى التظؾيخ والانتقال لمؾضع 
 الأفزل، بحيث تحقق جؾانب نجاح وتسيد مخغؾب مدتكبلًا.

: مؽ خلال الإجابة الزسشية عمى الأسئمة التالية: لقجرة عمى صياغة رسالة الكمية/ القدؼا -6
وما الكيؼ التى نستمكيا؟ وما الحي ندعى لتحكيقو ؟  مؽ نحؽ؟ ولساذا وججنا؟ ولساذا وججنا؟

وكيف نحقق ذلػ ؟ أى القجرة عمى تسثل الكيؼ وتقجيخ عسمية التعمؼ، وإقامة العجل والسداواة 
 والقجرة عمى الدعى إلى التسيد والإبجاع.

وتذسل ميارة  وضع ترؾر لسا يخاد أن تكؾن عميو الكمية / القدؼ فى السدتقبل وقجرة     
كيادة الأكاديسية عمى التظؾيخ والإنتقال لمؾضع الأفزل، بحيث تحقق جؾانب نجاح وتسيد ال

 مخغؾبو مدتكبلاً 
:  وتذسل ميارة تحجيج مجسؾعة القجرة عمى تحجيج الاستخاتيجيات السشاسبة لمكمية/ القدؼ -2

ة عمى الإجخاءات والفعاليات اللازمة والسشاسبة لتحقيق الأىجاف السشذؾدة ، كسا تذسل القجر 
صياغة الاستخاتيجيات والبجائل والسفاضمة بيشيا، ثؼ تقؾيؼ تمػ الاستخاتيجيات وفق تحميل 
مدتؾيات الشساذج السختمفة وذلػ بشاء عمى ما تؼ جسعو مؽ معمؾمات حؾل السؾقف 
الإستخاتيجي الخاىؽ لإدارة الكمية / القدؼ فى خزؼ ما يحيط بيا مؽ مؤرثخات وما يؤثخ عمييا 

داخمية وخارجية ، حيث تتكؾن عشج السخظط صؾرة أكثخ وضؾحاً لمسجالات التى مؽ عؾامل 
 يشبغى أن يتجو إلييا العسل العسل فى إدارة الكمية/ القدؼ فى الدشؾات القادمة.

، وتتسثل بسيارات إعجاد الأدوات والتقاريخ وتقجيؼ مقتخحات  القجرة عمى الستابعة والتقؾيؼ -5
 لتظؾيخ الخظة القادمة.
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 :معؾقات التخظيط الاستخاتيجي في التعميؼ الجامعياا: سادس
تؾاجو عسمية التخظيط الاستخاتيجي بعض الرعؾبات والسعؾقات الخاصة بإمكانيات وقجرات 
السشغسة الحاتية، خاصة السيارات والكؾادر الإدارية العميا، والسدئؾلية عؽ التخظيط الاستخاتيجي ومشيا: 

العميا والكفاءات التخظيظية، وعجم اقتشاع الإدارة العميا بأىسية قرؾر وضعف السيارات الإدارية 
التخظيط الاستخاتيجي، وبالتالي ضعف السدانجة الكافية، وعجم تخريص الؾقت الكافي، التكيد عمى 
الشؾاحي التذغيمية قريخة الأجل، وقرؾر الؾعي والسعخفة بسفاليؼ وأساليب التخظيط الاستخاتيجي، 

بأن تكاليف ىحا الشغام تفؾق مداياه، وضعف مذاركة باقي السدتؾيات الإدارية في والاعتقاد الخاطم 
عسمية التخظيط، وقمة الاستعانة بالخبخات الاستذارية في التخظيط الاستخاتيجي، وغسؾض دور 
السخظط بالسؤسدة، والخمط بيؽ التخظيط الاستخاتيجي والأنؾاع الأخخى، وقمة الاتفاق عمى الافتخاضات 

سية لمتخظيط مؽ خلال الاجتساعات الجورية، والسشتغسة، وإغفال عسمية التحميل البيئي في الأسا
 (022،  8101التخظيط ووضع الخؤية الذاممة في السدتقبل)ضحاوي ، السميجي ،

كسا تؾجج مجسؾعة مؽ السعؾقات التي قج تحؾل دون تظبيق التخظيط الاستخاتيجي في التعميؼ 
 (16 ، 8103)القخشي، ومشيا : 
 ضعف السؾارد السالية لمسؤسدة. 
 عجم قشاعة الإدارة العميا بالتخظيط الاستخاتيجي. 
 ميل الإدارة العميا إلى تقبل التخظيط الاستخاتيجي عشج وجؾد الأزمات فقط. 
  عجم وضؾح السدئؾليات الستعمقة بالتخظيط، والاعتقاد الخاطم بأن التخظيط الاستخاتيجي ىيؾ

 .التخظيط، وليذ مدئؾلية الإدارة في مختمف السدتؾيات مدئؾلية ىيئة مدئؾلة في
 عجم وجؾد نغام مشاسب لمسعمؾمات يداعج عمى مسارسة التخظيط الاستخاتيجي. 
  عيييجم تيييؾفخ الؾقييييت الكيييافي لييييةدارة بديييبب ميمييييا لمسخكدييييية وانذيييغاليا فييييي الأعسيييال الخوتيشييييية

 .والإجخائية
 قيي، ومييل السيجيخيؽ عسؾمياً إليى أن وضيع قمة اليؾعي، وقبيؾل السيجيخيؽ بؾضيع السؤسدية الحكي

 .السؤسدة جيج، ثؼ يتسدكؾن بيحه الانظباعات الخاطئة، وتربح مع الدمؽ غيخ قابمة لمتغيخ
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  انذغال السجيخيؽ وإدارة السؤسدات التعميسية فيي تريخيف الأميؾر اليؾميية لمسؤسدية، بحييث لا
بيو التخظييط الاسيتخاتيجي ميؽ وقيت يتيح نغام الأولؾيات السعسؾل بو الؾقت الكافي لكل ميا يتظم

 .وجيج ومجلؾلات ونقاشات
 عجم استقخار الغخوف والستغيخات البيئية وزيادة حجة السشافدة. 

ضعف وتخى الباحثة أن أىؼ السعؾقات التى تؾاجو التخظيط الاستخاتيجي فى الجامعات  
وضعف الكيام بالتحميل الأوضاع السالية لمجامعة، وعجم وجؾد فخيق متخرص لمتخظيط الاستخاتيجي، 

 .البيئي الاستخاتيجي، ومحجودية تؾافخ وجؾد السعمؾمات والبيانات التى يتظمبيا التخظيط الاستخاتيجي

 الإطار السيجانى لمبحث
  تحجيج الهجف مؽ الجراسة السيجانية: (0)

ييت معؾقيات مسارسية أعزياء ىيئية التيجريذ بجامعية الكؾ  تعَيخفاستيجفت الجراسة السيجانية إليى 
 لسيارات التخظيط الاستخاتيجي.

 ترسيؼ أداة الجراسة السيجانية وإعجادها: (0)
لتحقيق أىجاف  السظمؾبة السعمؾمات عمى الحرؾل أجل اعتسجت الباحثة عمي الاستبانة مؽ

 الأفخاد،  في عؽ وبيانات معمؾمات عمى لمحرؾل استخجاماً  الؾسائل مؽ أكثخ الاستبانة الجراسة، وتعج
 آراء أو معمؾمات عمى لمحرؾل وبشؾد تدتخجم أبعاد ذات عؽ أداة  عبارة بأنيا الاستبانة تؾصف حيؽ
 رئيدة كأداة  الاستبانة استخجام تحخيخية، وقج تؼ كتابة وىي نفدو، السفحؾص ليا بالاستجابة يقؾم

 البحث لسذكمة لسشاسبتيا

 ( تقشيؽ الاستبانة:2)
 :صجق الاستبانة -

 أعزاء مؽ محكساً  (00وعجدىؼ ) السحكسيؽ مؽ مجسؾعة مىع الاستبانة الباحثة عخضت 
 فقخات مشاسبة حؾل وملاحغاتيؼ آرائيؼ بإبجاء السحكسؾن  الأساتحة قام وقج التجريدية بالجامعة، الييئة

 الدادة لآراء الباحثة استجابت وقج الاستبانة، محاور مؽ محؾر كل إلى انتسائيا ومجى الاستبانة
 مقتخحاتيؼ. ضؾء في وتعجيل ححف مؽ يمدم ما بإجخاء وقامت السحكسيؽ،
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 ثبات الاستبانة: -
لمثبات أىسية كبيخة في تؾضيح دقة الأداة في الكياس واتداقيا وعجم تشاقزيا فيسيا تديفخ عشيو 

( عزيؾاً ميؽ أعزياء ىيئية 50مؽ نتائج, حيث تؼ تظبيق الاستبانة عمي عيشة اسيتظلاعية بميق قؾامييا )
 التجريذ بجامعة الكؾيت.

باسيييتخجام بخنيييامج  لحدييياب قييييؼ معاميييل الثبييياتطخيقييية ألفيييا كخونبييياخ اسيييتخجمت الباحثييية وقيييج   
SPSS( 1,233، وقج تؼ حداب معامل ثبات ألفا كخونباخ لمسحؾر) 

 تحجيج عيشة الجراسة: (4)
مؾاطشاً  0826مشيؼ 0531بمق السجتسع الأصمي لأاعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت  

تييؽ ، وقج اعتسجت الجراسة الحالية عمي عيشة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ مؽ غيخ الكؾي  611و
 %.03( عزؾاً بشدبة 851بجامعة الكؾيت وعجدىؼ )

 تفديخ الشتائج: (0)
لةجابة عؽ الدؤاليؽ الثانى: ما واقع السعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة 

 الكؾيت لسيارات التخظيط الاستخاتيجي ؟
 أداة  تظبيق خلال مؽ عيخت التي أىؼ الشتائج إجخاء الجراسة السيجانية، ويتؼ عخض تؼ

السعؾقات التي تؾاجو مسارسة أعزاء ىيئة  تعخف عباراتيا؛ بيجف وتحميل )الاستبانة(، الجراسة
، والتؾصل إلي مجسؾعة مؽ الشتائج عمي التجريذ بجامعة الكؾيت لسيارات التخظيط الاستخاتيجي

 الي:الشحؾ الت
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مسارسة اعزاء هيئة التجريذ  بسعؾقاتاستجابات أفخاد العيشة عؽ العبارات يؾضح الججول التالي 
 لسهارات التخظيط الاستخاتيجي بجامعة الكؾيت

 العبارة م
 درجة التؾاجج

 ت ع م
درجة 
 التؾاجج

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % ك % ك % ك

اعتقاد بعض أعزاء هيئة  0
السدئؾليؽ أن التجريذ 

رسالة ورؤية الجامعة 
 مجخد شعارات فقط.

 مختفعة 00 1.12 8.23 05.02 63 86.65 31 30.22 052

قمة معخفة أعزاء هيئة  0
التجريذ بسفاهيؼ وأساليب 

 التخظيط الاستخاتيجي.
 مختفعة 05 1.12 8.62 02.32 22 82.50 36 53.20 023

ضعف القشاعة لجى  2
أعزاء هيئة التجريذ 

سية التخظيط بأه
 .الاستخاتيجي 

 مختفعة 00 1.35 8.30 2.35 86 80.21 55 33.35 013

مقاومة التغييخ مؽ قبل  4
بعض أعزاء هيئة 
التجريذ بالجامعة 
 والتسدػ بالعسل الخوتيشى.

 مختفعة 00 1.35 8.31 2.35 86 88.02 51 32.21 011

عهؾر التخظيط  0
الاستخاتيجي فقط عشج 
عهؾر الأزمات وليذ 

 كسشغؾمة عسل.

 مختفعة 09 1.33 8.36 01.08 83 01.08 22 18.13 021
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 العبارة م
 درجة التؾاجج

 ت ع م
درجة 
 التؾاجج

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % ك % ك % ك

القرؾر فى وجؾد نغام  5
مشاسب لمسعمؾمات يداعج 
عمى مسارسة التخظيط 
الاستخاتيجي مؽ قِبل 

 .أعزاء هيئة التجريذ

 مختفعة 5 1.30 8.31 1.12 81 01.08 22 15.01 036

بطء التؾجه نحؾ اقتراد  7
ؽ السعخفة وما يتظمبه م

تحؾل الجامعة إلى 
 مشغسات متعمسة. 

 مختفعة 2 1.22 8.11 1.12 8 82.13 12 11.26 020

اعتقاد أعزاء هيئة التجريذ  8
بأن التخظيط الاستخاتيجي هؾ 
مدئؾلية إدارة متخررة فى 
 التخظيط، وليذ مدئؾليتهؼ.

 مختفعة 8 1.31 8.33 3.30 01 80.10 52 18.61 023

قمة اطلاع أعزاء هيئة  9
لتجريذ عمى التجارب ا

الستسيدة فى مجال التخظيط 
 الاستخاتيجي.

 مختفعة 0 1.51 8.12 8.18 1 80.10 52 13.83 033

قمة تؾافخ الحؾافد السادية  09
والسعشؾية السقجمة لأعزاء 
هيئة التجريذ السذاركيؽ 

 فى التخظيط وتشفيحها.

 مختفعة 4 1.55 8.11 2.82 00 80.13 53 16.36 031

 مختفعة 0 1.52 8.31 5.25 02 88.51 52 10.32 025ؾافخ الؾقت الكافى قمة ت 00
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 العبارة م
 درجة التؾاجج

 ت ع م
درجة 
 التؾاجج

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % ك % ك % ك

لأعزاء هيئة التجريذ 
لسسارسة التخظيط 

وإنذغالهؼ بالأعسال 
 التجريدية والبحثية.

ضعف اهتسام الجامعة  00
بشتائج البحؾث التى يتؼ 

 إجخائها.
 مختفعة 7 1.53 8.33 3.86 03 80.13 53 10.32 025

بالأفكار  ضعف الاهتسام 02
الإبجاعية لبعض أعزاء 

 هيئة التجريذ.
 مختفعة 04 1.31 8.53 01.08 83 86.65 31 33.52 010

قمة الجورات التجريبية التى  04
تقجمها الجامعة عؽ 

متظمبات التخظيط 
 الاستخاتيجي.

 مختفعة 0 1.50 8.18 6.00 2 80.21 55 15.23 032

قمة إطلاع أعزاء هيئة  00
الخظط التجريذ بشتائج 

 الإستخاتيجية.
 مختفعة 02 1.35 8.51 2.53 88 85.32 33 35.13 033

قمة اهتسام أعزاء هيئة  05
التجريذ بالسعاييخ السختبظة 

 بتحقيل أهجاف الجامعة.
 مختفعة 9 1.53 8.36 5.22 05 85.32 33 32.22 013

فعة()درجة التؾاجج مخت 9650بانحخاف معياري  0650الستؾسط الحدابي لمسحؾر =   

 م: الستؾسط الحدابي                  ،ع: الإنحخاف السعياري           ، ت: التختيب
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، وبجرجة  1,30(، بانحخاف معياري  8.38بمق ) الكمىججول أن الستؾسط الحدابي اليبيؽ 
 (، وىحه الشتيجة تعؾد8.12 -8.62)مختفعة(. وتخاوحت الستؾسظات الحدابية لعباراتو ما بيؽ ) تؾاجج

 بجامعة الكؾيت،إلى إدراك أفخاد عيشة الجراسة بسعؾقات مسارستيؼ لسيارات التخظيط الاستخاتيجي 
 التى اشارت نتائجيا بؾجؾد بعض القرؾر بالجامعات الكؾيتية ، مشياويتقف ذلػ مع نتائج دراسة 

ا والبطء في ضعف آليات البحث العمسي، وقمة تفعيل بعض المؾائح الجامعية والقخارات الرادرة بذأني
 تظؾيخ البخامج الأكاديسية، ووجؾد قاعات تجريذ تقميجية غيخ مجيدة لمتجرييب.

 عبارات كالتالي:تختيب الوجاء 
( والتي تشص عمى " 8.12(  في السختبة الأولى بستؾسط حدابي قجره )3جاءت العبارة ) -

الاستخاتيجي."  قمة اطلاع أعزاء ىيئة التجريذ عمى التجارب الستسيدة فى مجال التخظيط 
مسا يؤكج عمى وعي أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت عمى وجؾد قرؾر لجييؼ في 

 الإطلاع عمى  التجارب الستسيدة فى مجال التخظيط الاستخاتيجي. 
(  والتي تشص 8.18(  في السختبة الثانية بستؾسط حدابي قجره )02كسا جاءت العبارة ) -

تى تقجميا الجامعة عؽ متظمبات التخظيط الاستخاتيجي"  مسا عمى " قمة الجورات التجريبية ال
يجلل عمى حاجة أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكؾيت إلى السديج مؽ الجورات التجريبية عؽ 

 متظمبات التخظيط الإستخاتيجي. 
( والتي تشص عمى " 8.11( في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي قجره )1وجاءت العبارة ) -

نحؾ اقتراد السعخفة وما يتظمبو مؽ تحؾل الجامعة إلى مشغسات متعمسة. " مسا بطء التؾجو 
يذيخ إلى الحاجة إلى السزي قجماً بالجامعة بؾتيخة أسخع نحؾ ما يؤىميا لسؾاكبة اقتراد 

 السعخفة ، وما يتظمبو ذلػ مؽ تحؾل الجامعة إلى مشغسات متعمسة .
(  والتي تشص 8.11ستؾسط حدابي قجره )( في السختبة الخابعة ب01كسا جاءت العبارة ) -

عمى " قمة تؾافخ الحؾافد السادية والسعشؾية السقجمة لأعزاء ىيئة التجريذ السذاركيؽ فى 
التخظيط وتشفيحىا" مسا يذيخ إلى الحاجة إلى الإىتسام بتؾفيخ الحؾافد السادية والسعشؾية 

حقق الجافع لمسذاركيؽ والغيخ لأعزاء ىيئة التجريذ السذاركيؽ في التخظيط وتشفيحه بسا ي
 مذاركيؽ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ لةىتسام بالتخظيط وتشفيحه.
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(  والتي تشص 8.31(  في السختبة الخامدة بستؾسط حدابي قجره )00وجاءت العبارة ) -
عمى " قمة تؾافخ الؾقت الكافى لأعزاء ىيئة التجريذ لسسارسة التخظيط وإنذغاليؼ بالأعسال 

لبحثية " مسا يذيخ إلى كثخة الأعباء الؾعيفية عمى عاتق أعزاء ىيئة التجريذ التجريدية وا
 والحاجة  إلى تخفيف تمػ الأعباء عؽ كاىميؼ حتى يتدشى ليؼ الفخصة لسسارسة التخظيط. 

(  والتي تشص 8.31(  في السختبة الدادسة بستؾسط حدابي قجره )3كسا جاءت العبارة ) -
شاسب لمسعمؾمات يداعج عمى مسارسة التخظيط الاستخاتيجي عمى " القرؾر فى وجؾد نغام م

مؽ قِبل أعزاء ىيئة التجريذ"  مسا يذيخ إلى الحاجة إلى تؾفيخ قاعجة بيانات خاصة 
بالجامعة تذسل جسيع السعمؾمات عؽ كل مايخص الجامعة حتي تسكؽ تمػ القاعجة أعزاء 

 لة ويدخ.ىيئة التجريذ مؽ الكيام بالتخظيط الإستخاتيجي بكل سيؾ 
(  والتي تشص 8.33(  في السختبة الدابعة بستؾسط حدابي قجره )08كسا جاءت العبارة ) -

عمى " ضعف اىتسام الجامعة بشتائج البحؾث التى تديؼ فى تحقيق متظمبات التسيد التشافدى." 
دي وفي ذلػ إشارة إلى الحاجة بإيلاء اىتسام أكبخ بالبحؾث التي تتشاول متظمبات التسيد التشاف

ويتفق ذلػ مع نتائج  والإستفادة مؽ ىحه البحؾث ونتائجيا عشج التخظيط الإستخاتيجي لمجامعة
 زعف آليات البحث العمسي.ب، التى شارت نتائجيا 8102العشدي، دراسة 

(  والتي تشص عمى 8.33( في السختبة الثامشة بستؾسط حدابي قجره )2كسا جاءت العبارة ) -
ذ بأن التخظيط الاستخاتيجي ىؾ مدئؾلية إدارة متخررة فى "اعتقاد أعزاء ىيئة التجري

التخظيط، وليذ مدئؾليتيؼ"  مسا يذيخ إلى الحاجة إلى السديج مؽ نذخ ثقافة التخظيط 
الإستخاتيجي بيؽ أعزاء ىيئة التجريذ ، والتؾعية بأنو مدئؾلية مذتخكة بيؽ جسيع الإدارات ولا 

 قط. يقترخ عمى إدارة التخظظيظالإستخاتيجي ف
(  وىي تشص عمى 8.36( في السختبة التاسعة بستؾسط حدابي قجره )03وجاءت العبارة ) -

" قمة اىتسام أعزاء ىيئة التجريذ بالسعاييخ السختبظة بتحقيق السيدة التشافدية بالجامعة" مسا 
ىيئة التجريذ في الإىتسام بالسعاييخ السختبظة بتحقيق  يذيخ إلى وجؾد قرؾر لجى أعزاء

التشافدية بالجامعة والحاجة إلى إيلاء ىحه السعاييخ اىتسام أكبخ مؽ قِبل أعزاء ىيئة  السيدة
 التجريذ.
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(  والتي تشص 8.36( في السختبة العاشخة بستؾسط حدابي قجره )5كسا جاءت العبارة ) -
عمى " عيؾر التخظيط الاستخاتيجي فقط عشج عيؾر الأزمات وليذ كسشغؾمة عسل"  مسا 

ة إلى تغييخ السفاليؼ لجى أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة حؾل التخظيط يذيخ إلى الحاج
الإستخاتيجي وتؾضيح فؾائجه الجسة في فتخات الإزدىار والتسيد لسا يقؾم بو مؽ تشغيؼ 

 لمسدئؾليات وتحجيج واضح لمسيام والؾاجبات.
ي تشص (  والت8.30( في السختبة الحادية عذخ بستؾسط حدابي قجره )6جاءت العبارة )  -

عمى " ضعف القشاعة لجى أعزاء ىيئة التجريذ بأىسية التخظيط الاستخاتيجي لتحقيق السيدة 
التشافدية العالسية"  مسا يذيخ إلى الحاجة لةىتسام بالجراسات والبحؾث التي تتشاول علاقة 

شأنو التخظيط الإستخاتيجي بالسيدة التشافدية وتؾجيو أعزاءىيئة التجريذ إلى دراستيا مسا مؽ 
 .أىجاف الجامعةزيادة قشاعتيؼ بأىسية التخظيط الإستخاتيجي ودوره في تحقيق 

(  والتي تشص 8.31( في السختبة الثانية عذخ بستؾسط حدابي قجره )2جاءت العبارة ) -
عمى " مقاومة التغييخ مؽ قبل بعض أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة والتسدػ بالعسل 

الحاجة إلى جحب اىتسام الستسدكيؽ بالعسل الخوتيشي الخوتيشى"  وفي ذلػ دلالة عمى 
والخافزيؽ لمتغييخ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ ، وتؾعيف التخظيط الإستخاتيجي لسداعجتيؼ في 

 لجامعة.باعسميؼ 
(  والتي تشص 8.51( في السختبة الثالثة عذخ بستؾسط حدابي قجره )05جاءت العبارة ) -

ذ بشتائج الخظط الإستخاتيجية"  وفي ذلػ دلالة عمى عمى " قمة إطلاع أعزاء ىيئة التجري
الحاجة إلى إتاحة نتائج الخظط الإستخاتيجية لأعزاء ىيئة التجريذ لةطلاع عمييا ومشاقذتيا 

 والإستفادة مشيا.
(  والتي تشص 8.53( في السختبة الخابعة عذخ بستؾسط حدابي قجره )06جاءت العبارة )  -

الإبجاعية لبعض أعزاء ىيئة التجريذ السختبظة بديادة السيدة  عمى " ضعف الاىتسام بالأفكار
التشافدية" مسا يذيخ إلى الحاجة إلى دعؼ وتذجيع الأفكار الإبجاعية والسبتكخة مؽ قِبل أعزاء 

 ىيئة التجريذ بالجامعة.
(  والتي تشص 8.23( في السختبة الخامدة عذخ بستؾسط حدابي قجره )0جاءت العبارة ) -

د بعض أعزاء ىيئة التجريذ السدئؾليؽ أن رسالة ورؤية الجامعة مجخد شعارات عمى " اعتقا
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فقط " مسا يذيخ إلى الحاجة إلى تؾعية أعزاء ىيئة التجريذ بالجور الفاعل لمخؤية والخسالة 
في السؤسدات التعميسية وبالغاية مؽ وضؾح رؤية ورسالة الجامعة حتي يتدشى ليؼ العسل عمى 

 تشفيحىا. 
(  والتي تشص 8.62( في السختبة الدادسة عذخ بستؾسط حدابي قجره )8عبارة )جاءت ال  -

عمى " قمة معخفة أعزاء ىيئة التجريذ بسفاليؼ وأساليب التخظيط الاستخاتيجي" مسا يذيخ إلى 
الحاجة إلى الإىتسام بتؾجية أعزاء ىيئة التجريذ  نحؾ دراسة التخظيط الإستخاتيجي ومفاليسو 

 ة بسا يحفدىؼ نحؾ استخجامو.وأساليبو السختمف

 تؾصيات البحث
تغمب عمى معؾقات مسارسة أعزاء هيئة تؾصل البحث إلى مجسؾعة مؽ الستظمبات لم

 :مشهاالتجريذ بجامعة الكؾيت لسهارات التخظيط الاستخاتيجي بجامعة الكؾيت، 
 خسالة ورؤية الجامعة.بالسدئؾليؽ و أعزاء ىيئة التجريذ ايسان  .0
 ء ىيئة التجريذ بسفاليؼ وأساليب التخظيط الاستخاتيجي.معخفة أعزا ضخورة .8
 .بجامعة الكؾيتبأىسية التخظيط الاستخاتيجي أعزاء ىيئة التجريذ قشاعة أىسية  .6
 والتسدػ بالعسل الخوتيشى.تقبل أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة لمتغييخ  .2
 وليذ كسشغؾمة عسل. بالجامعة زماتالاىتسام بؾضع خظة استخاتيجية للأ .5
أعزاء جؾد نغام مشاسب لمسعمؾمات يداعج عمى مسارسة التخظيط الاستخاتيجي مؽ قِبل و  .3

 .ىيئة التجريذ
 التؾجو نحؾ اقتراد السعخفة وما يتظمبو مؽ تحؾل الجامعة إلى مشغسات متعمسة.   .1
أعزاء ىيئة التجريذ بأن التخظيط الاستخاتيجي ىؾ مدئؾلية إدارة متخررة فى اىتسام  .2

 دئؾليتيؼ.التخظيط، وليذ م
اطلاع أعزاء ىيئة التجريذ عمى التجارب الستسيدة فى مجال التخظيط  ضخورة .3

 الاستخاتيجي.
تؾافخ الحؾافد السادية والسعشؾية السقجمة لأعزاء ىيئة التجريذ السذاركيؽ فى  ضخورة .01

 التخظيط وتشفيحىا.
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سال لأعء ىيئة التجريذ لسسارسة التخظيط بالإضافة لتؾافخ الؾقت الكافى لأعزا .00
 التجريدية والبحثية.

 .بالأفكار الإبجاعية لبعض أعزاء ىيئة التجريذ  الجامعة اىتسام .08
 عؽ متظمبات التخظيط الاستخاتيجي. لأعزاء ىيئة التجريذتجريبية عقج دورات  .06
 إطلاع أعزاء ىيئة التجريذ بشتائج الخظط الإستخاتيجية. ضخورة .02
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 أولاا السخاجع العخبية:

 ،  لبشان ، بيخوت ، دار صادر.6،  ط لدان العخبىي( : 0202ؽ مشغؾر، جسال الجيؽ )اب .0
 ،  القاىخة ، دار الشيزة العخبية.الإدارة الإستخاتيجية(: 8116بجر، حامج ) .8
، كمية التخبية، جامعة رسالة دكتؾراة(: الكفايات اللازمة لسجيخي التعميؼ في السسمكة، 8112البظي، عبج الله ) .6

 حائل.
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 ، الاسكشجرية، دار السعخفة الجامعية. الستغيخ لمسعمؼ
(: التخظيط الاستخاتيجي وعلاقتو بالسيدة التشافدية 8108التمباني، نياية عبج اليادي وآخخون ) .5

، سمدمة مجمة جامعة الأزهخدوية في محافغات غدة، دراسة ميجانية لذخكات تؾزيع الأ
 (، فمدظيؽ.8(، عجد )0العمؾم الإندانية، مجمج)

، القاىخة، دار الفكخ 6، ط اقتراديات التخبية والتخظيط التخبؾي (: 8108حجي، أحسج اسساعيل ) .3
 العخبي.

هيئة  مؤشخات التخظيط الاستخاتيجي مؽ وجهة نغخ أعزاءم(: 8106حمذ، سالؼ عبج الله ) .1
 . التجريذ بالجامعة الإسلامية بغدة في فمدظيؽ

،  8، طالاستخاتيجية والتخظديط الاستخاتيجي(: 8103حسجان، خالج محمد بؽ ، إدريذ، وائل محمد ) .2
 دار البازورى لمشذخ والتؾزيع.،  عسان: الأردن

لأردن دار ،  االإدارة الاستخاتيجية مفاهيؼ وعسميات وحالات دراسية( 8105الجوري، زكخيا ) .3
 .اليازوري العمسية

(: "تظؾيخ دور التشسية السيشية لأعزاء ىيئة التجريذ في 8101الجيحاني ، سمظان غالب) .01
، دراسات تخبؾية ونفديةتحقيق السيدة التشافدية لجامعة الكؾيت )دراسة مدتقبمية("، 

 .8، الجدء 035عجد 
كؾيت في عل التحجيات السعاصخة"، (: "مذكلات التعميؼ الجامعي بجولة ال8102الخشيجي ، ميا) .00

 .068، جامعة الكؾيت، عجد مجمة العمؾم التخبؾية
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،  القاىخة، الجار الثقافية 8، طاستخاتيجية التخظيط التخبؾي ( : 8102سعج ،عبج السشعؼ فيسي ) .08
 لمشذخ 

عي (: "الجامعة الافتخاضية: رؤية مدتقبمية لتظؾيخ التعميؼ الجام8105الذاىيؽ، غانؼ عبج الله ) .06
مجمة الظفؾلة في دولة الكؾيت ترشيف السعؾقات واساليب السؾاجية وعؾامل الشجاح". 

 .862 – 813، ص ص 80. عجد والتخبية
(،: التخظيط الاستخاتيجي مجخل لجؾدة التعميؼ 8101ضحاوي، بيؾمي والسميجي، رضا ) .02

تخظيط ، "الالشجوة العمسية الدابعة لقدؼ أصؾل التخبيةالجامعي: رؤية مدتقبمية، 
 الاستخاتيجي في التعميؼ العالي"، كمية التخبية، جامعة طشظا.

(: "مدتؾى السشاخ التشغيسي وتأثيخه في الجعؼ الكيادي بكميات جامعة 8103العازمي، مدنة سعج) .00
، ص ص 060، عجد 66، الكؾيت، مجمج السجمة التخبؾيةالكؾيت: دراسة ميجانية". 

06 – 51. 
التخظيط الاستخاتيجي كسجخل لمحرؾل عمى الجؾدة والاعتساد  م(:8113عباس، محسؾد الديج ) .03

 . مرخ.مجمة كمية التخبية جامعة سؾهاجالأكاديسي في مؤسدات التعميؼ الجامعي. 
(:  التخظيط التخبؾي و دوره في تذكيل اليؾية الاجتساعية في 8100عرام الجيؽ بخيخ آدم ) .01

علان انفرال جشؾب الدؾدان، الدؾدان : دراسة تحميمية لجسيؾرية الدؾدان بعج إ 
الحاضخ والسدتقبل،  -السؤتسخ العمسي الخابع لكمية العمؾم التخبؾية: التخبية والسجتسع 

 ، جامعة جخش ، الأردن. كمية العمؾم التخبؾية
(: "درجة تؾافخ أبعاد السشغسة الستعمسة في جامعة الكؾيت مؽ 8102العشدي، أحسج سلامة) .02

 .0، عجد 82، الخياض، مجمج مجمة العمؾم التخبؾيةدية"، مشغؾر أعزاء الييئة التجري
، دراسات تخبؾية تخظيط التعميؼ مؽ أجل الشهؾض بالجولة الهذة (: 8101عيج، سعاد محمد ) .03

 ، الجدء الثاني .32، العجد مجمة كمية التخبية بجامعة الدقازيلونفدية، 
، القاىخة ،  مذكلاته –ساليبه ا -التخظيط التعميسي أسده ( : 8112فيسي، محمد سيف الجيؽ ) .81

 م.8112مكتبة الانجمؾ السرخية، 
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( : التخظيط الاستخاتيجي لبشاء السؾارد البذخية في الجامعات الدعؾدية، 8103القخشي، زيؽ ) .80
كمية التخبية،  ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة،دراسة تظبيكية عمى جامعة أم القخى 

 .جامعة أم القخى، الدعؾدية
، القاىخة ، مكتبة الذخوق الجولية ،  2، ط  السعجؼ الؾسيط( : 8112لعخبية)مجسع المغة ا .88

 .8112ه ،  0285
. الإسكشجرية: دار التخظيط الاستخاتيجي لتظؾيخ الإشخاف التخبؾي م(: 8113محدؽ، أفخاح محمد ) .86

 الؾفاء لجنيا الظباعة والشذخ.
خاتيجي في بعض الجامعات م(: دراسة مقارنة لمتخظيط الاست8100محمد، سميسان عبج ربو ) .82

 الأجشبية وإمكانات الإفادة مشو في بعض تظؾيخ التعميؼ الجامعي في مرخ.
م(: دراسة مقارنة لمتخظيط الاستخاتيجي في بعض الجامعات 8100محمد، سميسان عبج ربو ) .85

 الأجشبية وإمكانات الإفادة مشو في بعض تظؾيخ التعميؼ الجامعي في مرخ.
(: درجة مسارسة ميارات التخظيط الإستخاتيجي لجي 8103عيج عبجه)السخلافي، سمظان بؽ س .83

الكيادات الأكاديسية بجامعة السمػ خالج مؽ وجية نغخ أعزاء ىيئة التجريذ 
 .28,ع 08، مجالسجمة العخبية لزسان جؾدة التعميؼ الجامعيبالجامعة.

العخبي الحجيث  ، الإسكشجرية ، السكتيبالتخظيط الاستخاتيجي(: 8100مخسي، نبيل حامج ) .81
 لمظباعة.

مجمة (: "أداء العامميؽ بسؤسدات التعميؼ العالي بجولة الكؾيت"، 8102مدعؾد عمي العازمي) .82
 .0، عجد60، مجمج العمؾم التخبؾية

، التججيج التشغيسي لسشغؾمات التعميؼ في القخن الحادي والعذخون (: 8101الشجار، فخيج ) .83
 الإسكشجرية، دار الكتاب الجامعى.

(:  "معؾقات الاستفادة مؽ نتائج البحؾث التخبؾية مؽ وجية نغخ 8103جخي، سالؼ سعج)اليا .61
، السجمة التخبؾيةأعزاء ىيئة التجريذ في كميتي التخبية الحكؾميتيؽ بجولة الكؾيت". 

 ..51 – 01، ص ص 061، عجد 66الكؾيت، مجمج 
 رودي العمسية لمشذخ والتؾزيع.، عسان ، ر، دار الباالإدارة الإستخاتيجية( : 8108ياسيؽ، سعج ) .60
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